QHSE Polita llkelert

TUV Rheinland’ta Kalite, Saglik,
Guvenlik ve Cevre
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TUV Rheinland’in, musterilerimize sundugumuz hizmetlerin kalitesini strekli

lyilestirme kabiliyeti, uzun vadeli is basarimizin anahtaridir. Bu basarinin
bir kismi, insan sagligi, operasyonel guvenlik, ¢cevresel koruma, kalite ge-
listirme ve kurum itibarinin saglanmasi Uzerine bir vurguyu icermektedir.
Kalite, Saglik, Guvenlik, ve Cevre (QHSE); tum is faaliyetleri, davranislar

ve stratejik kararlarla entegre olmalidir. Biz kendimizi uygunsuzluklari ve
kazalari ortadan kaldirmaya ve isimizi surdurulebilir bir sekilde yurutmeye
calisarak, QHSE kultirinU dunya capinda yayginlastirmaya adamis du-
rumdayiz. Bu taahhut; musterilerimiz, calisanlarimiz ve hizmet saglayicila-
rnmiz ile icinde yasadigimiz toplumun ve ¢alismakta oldugumuz kurumlarin

yararinadir.

TUV Rheinland, ticari faaliyetlerimiz dogrultusunda hem calistigimiz
yukleniciler hem de tUm calisanlarimizdan QHSE igin etkin bir taahhUt ve
sorumluluk ister. Ust diizey yonetim grubundan baslayarak, biitiin bdlim
yoneticileri, QHSE politikalari ve standartlariyla uyum icinde iletisim kurma,
uygulama ve bunlara uyum saglamada liderlik roline sahiptir. Yonetim
ayrica, etkin QHSE yonetimi icin yeterli kaynaklarin saglamasindan sorum-
ludur.

Listelenen taahhutler, hem TUV Rheinland standartlarina hem de uygula-
nacak kanun ve yururlikteki yonetmeliklere uyma konusundaki temel zo-
runlulugumuza ek olarak verilmektedir. Bu, is basarimiz icin kritik Gneme
sahiptir cinkU tUm kayiplari sistematik bir sekilde en aza indirgememize

ve ilgili taraflarimiz icin deger katmaya izin verir.

Dr.-Ing. Michael Fubi
TUV Rheinland AG Yénetim Kurulu Baskani

www.tuv.com

TAAHHUTLERIMiZ SUNLARDIR;

= |5 faaliyetlerimiz boyunca calisanlarimizin, misterilerimizin ve tciinci
taraflarin saglk ve givenliginin yani sira cevreyi korumak ve iyilestirmek
icin caba gostermek.

Belirtilen musteri gereksinimlerini karsilamak ve surekli musteri memnu-
niyetini saglamak.

Etkileyebilecegimiz paydaslarimizla ilgili konularda performansimizi
gelistirmek ve basari QHSE programlari ve girisimlerine iliskin bilgimizi
onlarla paylasmak

Etkin bir yonetim sistemi kullanarak QHSE performans hedeflerini belirle-
mek, sonuclari 6lcmek,surecleri, hizmetleri ve Urtn kalitesini degerlendir-
mek ve surekli iyilestirmek.

= QHSE performansimizi ve yonetim sistemimizin etkinligini dizenli,
denetimler, yeniden incelemeler ve dis kiyaslama yoluyla surekli olarak
degerlendirmek.

QHSE risklerini azaltmak i¢in uygunsuzluklari ve ¢alisma ortamindaki
tehlikeleri ortadan kaldirmak ve kontrol etmek

Is ile ilgili tehlikelerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda tim
calisanlara uygun egitim ve kisisel koruyucu ekipman saglamak.

Acil ve ayrintil bir sekilde, mevzuatta, yonetim sistemi gereksinimle-
rinde ya da kurumsal politikada belirtilen, her kazanin ve sapmanin ana
nedenlerini tanimlamak ve tekrar etme ihtimalini minimize etmek igin kok
nedeni belirlemek ve dlzeltici faaliyetleri formulize etmek.

Cevre kirliligi, kisisel yaralanma, maddi hasar veya diger is kesintileri ile
sonuglanan herhangi bir acil durumdan veya krizden mtdahale ve kurtarma
icin planlar gelistirmek ve uygulamak.

Kirliligin donlenmesi, dogal kaynak tuketiminin ve emisyonlarin azaltiimasi
ve atik Uretiminin azaltilmasi yoluyla kisi basina disen cevre Uzerindeki
etkiyi minimize etmek.

Hizmetlerimizin tasarim ve muhendisliginde teknik becerilerimizi tim
HSE unsurlarina uygulamak.

QHSE konularinda calisanlarla, ytklenicilerle ve diger ilgili paydaslarla
aclk ve durust bir sekilde iletisim kurmak, onlara danismak ve onlari
surece dahil etmek.

= Olaganustt QHSE performansini édullendirmek
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