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Lean manufacturing – Value Stream Mapping  
 

Un instrument util pentru a cunoaşte situaţia reală a pierderilor interne este cunoscut sub numele „Harta fluxului 

de valoare”. Harta fluxului de valoare şi trasarea hărţii fluxului de valoare înseamnă reprezentarea grafică a 

fluxurilor de materiale, oameni şi  informaţii care duc la realizarea unei familii de produse. 

 
Obiective 

Ce este VSM? Definiții, scop și 

însușirea tuturor operaţiilor şi 

activităţilor succesive care trebuie 

realizate în ordinea adecvată 

pentru a crea valoare pentru 

client. 

 

Durată 

 1 zi  

 

Grup țintă 

Manageri şi specialişti ai 

departamentelor de îmbunătăţire 

a proceselor, producţie , inginerie, 

logistică şi resurse umane; 

personal direct productiv. 

 

Beneficii 

Determinarea ponderii timpului de 

lucru care adaugă valoare, faţă 

de durata totală necesară pentru 

realizarea produsului sau 

furnizarea unui serviciu, de la 

primirea comenzii clientului şi 

până la livrare. 

 

Tematică 

 Descrierea şi construirea unei 

VSM 

 Exemplu de aplicare 

 

Forme de evaluare 

Probă scrisă: Chestionare de 

examinare tip grilă. Participanţilor 

care promovează examenul li se 

acordă Certificate în limba 

română din partea 

Centrului de Competenţă 

Academia TÜV Rheinland 

România. 
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