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Lean manufacturing – Poka yoke  
 

Un proces rezistent la eroare implică o metodologie structurată de asigurare a calităţii şi a lipsei de erori în mediul 

de producţie, prin utilizarea de dispozitive şi de metode care să nu permită transmiterea pe flux în aval a unor 

produse defecte sau neconforme. Poka-Yoke este un dispozitiv sau mecanism utilizat pentru a preveni apariţia 

unei erori sau pentru a evidenţia imediat producerea a unei erori.  

 
Obiective 

Aprofundarea metodei în vederea 

prevenirii apariţiei de erori 

accidentale sau la detectarea 

erorilor, prin crearea unor 

dispozitive sau a unor 

caracteristici ale produselor care 

să elimine orice posibilitate de a 

comite o eroare neintenţionată. 

 

Durată 

 1 zi  

 

Grup țintă 

Manageri şi specialişti ai 

departamentelor de îmbunătăţire 

a proceselor, producţie , inginerie, 

logistică şi resurse umane; 

personal direct productiv. 

 

Beneficii 

 Prevenirea greșelilor ce ar 

putea fi comise 

 Detectarea unei greșeli sau 

pierderi, permițând corectarea 

înainte de a deveni o problemă 

 Detectarea unei greșeli sau 

pierderi după ce a avut loc, în 

timp util, evitând transformarea 

ei într-o problemă majoră 

 

Tematică 

Ce este, tipuri şi exemple de 

Poka yoke. 

 

Forme de evaluare 

Probă scrisă: Chestionare de 

examinare tip grilă. Participanţilor 

care promovează examenul li se 

acordă Certificate în limba 

română din partea 

Centrului de Competenţă 

Academia TÜV Rheinland 

România. 
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