ACADEMY AND LIFE CARE

Industria auto —

Core Tools

APQP and Control Plan (Advanced Product Quality Planning and Control Plan)

Advanced product quality planning, o metoda pentru o buna planificare a calitatii produsului in vederea obtinerii in
mod constant a produselor de calitate, in special in industria automotive

Obiective

Prezentarea principalelor
instrumente ale calitatii si
intelegerea interactiunii intre ele,
a importantei si utilitatii in
procese. APQP serveste ca un
ghid in procesul de dezvoltare si,
de asemenea o modalitate
standard de a impartasi
rezultatele dintre furnizori si
companiile din zona automotive.

Durata
=17z

Grup tinta

Personalul compartimentului
Calitate, Personalul
compartimentului Tehnic, Top si
middle management din
Productie

Beneficii

Reducerea timpilor de
implementare si a cheltuielilor
pentru produsele noi.

Tematica

= Definirea APQP

= Cerinte ale standardului
ISO/TS16949:2009 referitoare
la APQP

Ciclul de planificare a calitaji
produsului: Ciclul lui Deming (P-
D-C-A) aplicat planificarii
realizarii produsului

Pasi si metode: Stabilirea
echipei; Definirea domeniului;
Comunicarea; Implicarea
clientilor si furnizorilor; Planurile
de control; Rezolvarea
problemelor

Etape de planificare: Planificare
si program; Proiectare si
dezvoltare produs; Proiectare si
dezvoltare procese; Validare
produs si procese

Elementele APQP: Prezentarea
principalelor elemente cu
scopul acestora, asteptari;
documente si dovezi

Control Plan: Definirea Control
Plan, Elemente de intrare in
realizarea unui Control Plan,
Explicarea fiecarui camp din
formularul de Control plan
Aplicatie practica — realizarea
unui Control Plan

Forme de evaluare
Proba scrisa: Chestionare de
examinare tip grila.

Participantilor care promoveaza
examenul li se acorda certificate
din partea Departamentului
Academia & Life Care al TUV
Rheinland Romania.

Contact

TUV Rheinland Romania
Academy & Life Care
academia@ro.tuv.com
Tel. +40 21 318-8834/35
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Precisely Right.
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