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TUVRheinland®
Precisely Right.



PRESENTATION
DU GROUPE

TUV Rheinland est un prestataire mondial de
services techniques. Cree en 1872, le groupe
A ® dont le siege se situe a Cologne en Allemagne,
hdobitle sy emploie plus de 19 600 personnes et opere dans

S O M M Al R E Pracisaly Right. 70 pays.

03 PRESENTATION DE TUV RHEINLAND En tant qu'organisme international de du triangle de notre logo, qui inspire
controle, d'inspection, de formation confiance et est mondialement

06 FORMATIONS CERTIFIANTES RECONNUES A L'ECHELLE et de certification, la mission de reconnu comme un symbole de

INTERNATIONALE notre groupe consiste a déevelopper securité et de qualite.

19 FORMATIONS ACCREDITEES IRCA des solutions slires et durables pour Notre Slogan «Precisely Right» reflete

22 FORMATIONS TUV RHEINLAND MAROC faire face aux enjeux résultants de parfaitement notre engagement
I'interaction entre envers le service fourni.

32 PLANNING DES FORMATIONS « Whatever we do, we do it precisely

33 CONDITIONS GENERALES I'hnomme, la technologie et right »

34 NOS REFERENCES I'environnement. Ces interactions TUV Rheinland est ainsi votre

sont représentées par les pointes partenaire ideal.

PRESENTATION
DE L'ENTREPRISE

S'appuyant sur I'expérience internationale dans la certification des systemes et
des compétences, les certificats TUV Rheinland Maroc constituent un véritable
passeport pour les marchés internationaux, qui permettent de promouvoir de
nombreux produits et services sur le marché international.

Notre objectif principal consiste a offrir a nos clients une panoplie de services
en matiere de Controle, Inspection, Certification, Formation & Qualification de
produits, systemes, procédés et des personnes.

1998 2001 2005 2010 2011 2016

TUV RHEINLAND

MAROC TIMELINE s eceecccccs(@roccsscccccsc@ecccssccccsscslecscsccccssads)ossscccsccce(@ioccccccsscco@ecceccccccns

Creation de Obtention Création Creation Accréeditation Acquisition de
T.U.V Maghreb de I'agrement de TUV de TUV Cert pour I"évaluation  T.U.V Maghreb et
comme Formation Certification Algeria de la conformite de ses filiales par
organisme de et lancement Maroc des systemes de TUV Rheinland
certification de l'activite management de Group
formation a qualité et de
I'environnement
pale TUNAC
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Profitez de la certification des
personnes pour avoir un avantage
concurrentiel

La reconnaissance des compeétences a I'échelle internationale devient de plus en plus un impératif présentant un avantage

compeétitif :

POUR LES ENTREPRISES POUR LES ENTREPRISES

La certification des personnes cons- La certification des personnes cons-
titue une preuve de compétence et titue une preuve de compétence et
un outil de gestion des ressources un outil de gestion des ressources
humaines. humaines.

TUV RHEINLAND AKADEMIE EST UN ORGANISME
DE CERTIFICATION DES PERSONNES ACCREDITE
CONFORMEMENT A LA NORME ISO/IEC 17024.

Forte apparence
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Parce que les marchés mondiaux
demandent des compétences pouvant etre comparées

Solutions complétes
d‘apprentissage tout au long de la
vie provenant d‘une seule source

Fournisseur de haute qualité
pour la compétence technique

innovants : Blog, forum, plateforme

savoir-faire allemand adapté a " S ;
d’evaluation en ligne Moodle

vos besoins

Une panoplie de formations
agréees par le Ministere de la
Formation Professionnelle et de
I"'Emploi

__ Partenaire a vie pour la
qualification et I‘apprentissage
holistique et durable

Des formateurs hautement
qualifiés jouissant d'une
forte expérience nationale et
internationale

Qualification des entreprises et
des individus

Une réeputation mondiale et un } Des themes et des formats



Formations
certifiantes

reconnues
a l'echelle
Internationale

LEAN SIX SIGM A GREEN BELT (TUV) LEAN SIX SIGMA BLACK BELT (TUV)

@ CIBLE : @ CIBLE :

* Responsable qualite e Expert en qualite
¢ Pilote processus de production e Manager en Production
® Ingénieur responsable de production ® Ingéenieur en Production

e Concepteur de produit et processus

Eﬁﬁ- EXIGENCES D'ACCES : = )
E; EXIGENCES D'ACCES :

® Connaissances basiques en qualite
e Un diplome universitaire + 5 ans d’expérience professionnelle

:H BENEFICES : e Un diplome universitaire + 2 ans d’expérience professionnelle + Etre certifie Lean six Sigma Green Belt
) e 5 ans d’expérience professionnelle + Etre certifie Lean six Sigma Green Belt

L . A
e Optimisation des processus de production ENE .
e Amelioration des KPI .‘I BENEFICES :

¢ Atteinte durable des Objectifs
* Maitrise des outils d’analyse et de mesure de la production

e Optimisation des processus de production

T * Ameélioration des KPI
.ff-!-. Code Lieu Durée Dates ¢ Atteinte durable des Objectifs
e * Reduction considéerable des coluts de production
Module 1: 24-26/02/2020

Lean Six Sigma - Green Belt

(TUV) _
i 7I_Jqurs Module 2: 17-20/03/2020
realises sur
2 modules . . . . Module 1: 06-10/04/2020
LEA-SSG . . . Casablanca * I'evaluation du projet se fait dans
Frais évaluation du projet un delai maximum de 12 mois a L. . Module 2: 13-17/07/2020
et certification inclus partir de la date de la reussite Lean Six-Sigma - Black Belt (TUV) T TR D
de I'examen 20 jours odule 3: 12-16
realisés sur Module 4: 21-25/12/2020
Frais évaluation du projet 5 phases * un coaching se fait tout au long LEA-SSB Casablanca 4 modules . . .
et certification inclus (2.5 HJ) du projet . . . I'evaluation du projet se fait dans
Frais évaluation du projet un delai maximum de 18 mois a
et certification inclus partir de la date de la reussite de

I'examen

Coaching inclus 5(2p.r5’|al_?j)s *un coachindgussrz?gttout au long
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Formations
certifiantes
reconnues

a l'echelle
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ENERGY EFFICIENCY MANAGER (TUV)

@- CIBLE :

* Responsable Efficacite Energéetique
e Futur Responsable Efficacite Energéetique
¢ Consultant en energie

e Auditeur interne d'un systeme de Management de |I'energie

Ell. EXIGENCES D’ACCES :

¢ Connaissances en systeme de Management de |I'energie
- -
BENEFICES :

e Maitrise de I'audit eénergeétique toutes ressources confondues
e Amelioration de l'efficacite energetique

e Optimisation de l'utilisation des ressources energetiques et reduction des coluts

Durée Dates

I T
Ky
, 'f

f j

r i -

Module 1: 21-28/09/2020

SST-EEM Energy Efficiency Manager (TUV) Casablanca 6 jours

Module 2: 16-23/11/2020

8 | Catalogue formation 2020
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ENERGY MANAGEMENT REPRESENTATIVE (TUV)

@- CIBLE :

* Responsable Systeme de Management de I'energie

e Futur Responsable Systeme de Management de I'energie
e Consultant en energie

e Auditeur interne d'un systeme de Management de |I'energie

Eﬁﬂ EXIGENCES D’ACCES :

e Connaissances en ISO 50001 : 2018
J. ’s -
BENEFICES :

¢ Maitrise de I'audit eénergéetique au sein de son organisme
e Capacite de I'implementation des bases d’'un SMEn selon la norme ISO 50001
¢ |dentification des potentiels d’optimisation de I'efficacite energetique

Durée Dates
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SST-RS E:::g‘s,e“rqf:t?\?:?'}%n\;) Casablanca 4 jours Selon la demande
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Formations
certifiantes

reconnues
a l'echelle
Internationale

L]
4

CERTIFIED TRAINER (TUV) SUPPLY CHAIN EXPERT (TUV)

@' CIBLE : @- CIBLE :

® Acheteur

e Directeur des achats / Logistique

* Responsable des achats / Logistique

* Toute personne en relation avec les fournisseurs

Eﬁﬁ- EXIGENCES D'ACCES : = N
Elé‘ EXIGENCES D'ACCES :

e Experience professionnelle + Bonne communication écrite et orale+ Connaissance prealable en pedagogie

* Responsable formation
* Formateur
* Responsable ingénierie de la formation

* Pas de connaissances prealables

-
_ﬂ BENEFICES : - .
BENEFICES :

¢ Maitrise des techniques d’animation de formation en salle

e Capacite d'elaborer des modules de formation respectant les speécificites de I'andragogie
* Aptitude a elaborer des outils d’evaluation des acquis pertinents

¢ Maitrise des phenomenes de groupes et des comportements des apprenants en salle

* Maitrise et gestion de la chaine d'approvisionnement
* Maitrise de la Supplier Relationship Management
* Maitrise des concepts de la chaine d’approvisionnement : GPA, SCM, SCOR

.f‘:-!-_ m Lieu Durée Session 1 Session 2 Code Lieu Durée Dates
L p

Module 1: Module 1: .

26-28/02/2020 28-30/10/2020 SCM-SCE  Supply Chain Expert (TUV) Casablanca 3jours 07-09/10/2020

Certified Trainer . Module 2: Module 2:
ING-FF  (TOV) Casablanca 10 jours 11-13/03/2020 25-27/11/20209

Module 3: Module 3:

07-10/04/2020 16-18/12/2020
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INTERNAL AUDITOR ISO 45001:2018 (TUV) INTERNAL AUDITOR ISO 14001:2015 (TUV)

@- CIBLE : @- CIBLE :

e Futur auditeur interne pour les standards SST e Futur auditeur interne pour le standard 14001
* Repréesentant de la direction en management SST * Responsable de Management de I’'environnement
* Responsable SST ® Représentant de la direction en management de I'environnement
E;'; EXIGENCES D’ACCES : E;'; EXIGENCES D’ACCES :
* Connaissance et formation prealable des exigences de la norme fortement recommandee. e Connaissances et formations préalables des exigences de la norme ISO 14001:2015 fortement recommandées
* Connaissance prealable de la norme ISO 19011 * Connaissances prealables de la norme ISO 19011 souhaitables
- L . L
BENEFICES : BENEFICES :
® Conduite d’un audit interne conformément au standard 45001 ® Conduite d’un audit interne conformément au standard 14001

Fron esls Fron s

SST-AIN :nt_,err)lal Auditor ISO 45001:2018 Casablanca 4 jours Selon la demande MEN-AIN :nt._err)ial Auditor ISO 14001:2015 Casablanca 3 jours Selon la demande
TOV b

OHSM ISO 45001 REPRESENTATIVE (TUV) ENVIRONMENTAL MANAGEMENT REPRESENTATIVE (TUV)

@ CIBLE : @ CIBLE :

¢ Actuel et futur Responsable de management environnemental
* Représentant de la direction en management environnemental
e Membres de I'equipe de pilotage du systeme de management environnemental

e Cadre de I'entreprise
* Responsable securite et/ou HSE
* Toute personne liee au systeme de management SST

E;'-'l EXIGENCES D’ACCES : E:;.‘. EXIGENCES D'ACCES :
e Connaissances sur la norme ISO 45001 e Connaissances en ISO 14001 :2015
” L - .
BENEFICES : BENEFICES :
e Conduite d'un audit interne conforméement au standard 45001 e Conduite d'un audit interne conformement au standard 14001
¢ Implementation d'un systeme de veille SST ¢ I[mplementation d'un systeme de management environnemental et evaluation de sa performance

o e s

SST-RS OHSM ISO 45001 Representative Casablanca 4 jours Selon la demande SST-EMR Environmental Management Casablanca 4 jours 08-11/06/2020
(TUV) Representative (TUV)

12 | Catalogue formation 2020 www.tuv.com | 13



Formations
certifiantes

reconnues
a l'echelle
Internationale

INTERNAL AUDITOR ISO 9001:2015 (TUV) QUALITY MANAGER (TUV)

@ CIBLE : @- CIBLE :

e Cadre de I'entreprise
e Responsable qualite et futurs responsables qualite
¢ Toute personne liee au systeme de management de la qualite

¢ Pilote de processus

* Responsable de Management de la Qualite

* Responsable qualité produit

® Représentant de la direction en Management de la Qualite

e Auditeur qualite ayant fait la formation selon ISO 9001:2015 Eﬁ EXIGENCES D'ACCES :
& :
Eﬁﬂ. EXIGENCES D'ACCES : * Connaissances sur la norme ISO 9001:2015
e Connaissances et formation prealables des exigences de la norme ISO 9001 :2015 fortement recommandees -‘H BENEFICES :
e Connaissances prealables de la norme ISO 19011 souhaitables .
-‘H BENEFICES : ¢ Maitrise de I'audit qualite, des methodes statistiques et d’evaluation
. ¢ Implementation du systeme de management qualitée

® Gestion des processus d’amelioration continue (PDCA)
e Conduite d’'un audit interne conformément au standard 9001

Selon la demande

Internal Auditor ISO 9001:2015 i .
QMQ-AIN (TUV) Casablanca 3 jours Selon la demande QMQ-QM Quality Manager (TUV) Casablanca 8 jours Module 2
odule 2:

Selon la demande

14 | Catalogue formation 2020 www.tuv.com | 15



Formations
certifiantes

reconnues
a l'echelle
Internationale

FORMATIONS CERTIFIANTES IATF

@ CIBLE :

e Futur auditeur de processus selon le VDA 6.3
Elél EXIGENCES D'ACCES :

e Etre qualifie auditeur (1ere, 2eme et 3eme partie, et attester d’au moins 5 annéees d’expérience dans
I'industrie.)

H - -
BENEFICES :

¢ Maitrise des normes qualite dans |'industrie automobile selon le VDA 6.3
e Maitrise du processus d’audit selon le VDA 6.3
e Certification du systeme qualite selon le VDA 6.3

= m S i

AMQ-VDA Qualification Auditeur VDA 6.3 Casablanca 4 jours Selon la demande

@ CIBLE :

¢ Auditeur interne, fournisseur et tierce partie experimente.
Eﬁg EXIGENCES D'ACCES :

¢ Etre qualifie auditeur tierce partie en ISO 9001 avec un organisme certificateur

& v
BENEFICES :

¢ Implementation d'un systeme de management qualite dans le secteur automobile
¢ Conduite d’audit du systeme de management qualite dans le secteur automobile en tant que tierce partie

AMQ-IATF IATF 16949 :2016 Lead Auditor Casablanca 4 jours Selon la demande

1 6 | Catalogue formation 2020

IATF 16949:2016 - INTERNAL AUDITOR / 1** AND 2" PARTY AUDITOR (TUV)

@' CIBLE :

e Futur Auditeur Qualite Interne dans I'industrie automobile
Eﬁﬁ EXIGENCES D'ACCES :

e Connaissances des exigences de la norme IATF 16949:2016 (ou Participation a la formation AFQ-ENO)
e Connaissances des outils spécifiques au secteur automobile

H ’a ’a
BENEFICES :

¢ Maitrise des normes qualité dans I'industrie automobile
¢ Maitrise du processus d’audit interne et seconde partie selon la norme IATF
e Certification du systeme qualite selon la norme IATF

. Module 1:
19-21/02/2020

ATF 16949:2016-Internal i
AMQ-AIN  Auditor/ 1st and 2nd Party Casablanca 3 jours

AT 14M|g;i1uo|/82%:20

www.tuv.com | 17



) COI | € IRCA

APPROVED TRAINING PARTNER

LES FORMATIONS D’AUDITEURS TIERCE
PARTIE ENREGISTREES (IRCA)

FORMATIONS CERTIFIANTES SAAS

@ CIBLE :

¢ Futur auditeur SA8000
e Futur partie prenante souhaitant realiser des audits de conformite sociale

Elé EXIGENCES D'ACCES :

e Connaissances en ISO 19011

; ra -
BENEFICES :

¢ Conduite d’'audit social

m SOC-BAS Casablanca 5 jours Selon la demande

@' CIBLE :

e Auditeur SA8000

Lieu Durée Dates

Eﬁﬁ- EXIGENCES D'ACCES :

e Etre qualifie auditeur qualifie SAAS Acredited SA 8000 Basic Auditor Course
A

BENEFICES :

e Conduite d'audit social en tant que tierce partie

iy m S i

m SOC-ADV iﬁeasnﬁ:;eﬂlt;i(t’osr%gg?ge Casablanca 3 jours Selon la demande

1 8 | Catalogue formation 2020



PR328 CQl IRCA ISO 9001:2015 LEAD AUDITOR (QMS) TRAINING COURSE

@r CIBLE :

e Futur auditeur en management de la qualite
* Toute personne déesirant acqueérir des compeétences en audit des systemes de management de la qualite

Ell. EXIGENCES D'ACCES :

e Connaissances recommandees de la norme ISO 9001:2015

@ RCA

09-13/03/2020

15-19/06/2020

QMQ-ARA f?:fiﬁg.'t:ﬁ?&\'nsg _?3;}:;%(;15 Casablanca 5 jours 21-25/09/2020
Course 19-23/10/2020

07-11/12/2020

PR315 CQIl IRCA ISO 14001:2015 LEAD AUDITOR (EMS) TRAINING COURSE

@ CIBLE :

¢ Futur auditeur en management de I'environnement

* Toute personne déesirant acquerir des compeétences en audit des systemes de management de I'environnement

E?g EXIGENCES D’ACCES :

e Connaissances recommandees de la norme ISO 14001:2015

@ RCA

22-26/06/2020
PR315 CQl IRCA ISO 14001:2015
MEN-ARA Lead Auditor (EMS) Training Casablanca 5 jours 26-30/10/2020

Course
09-13/11/2020

20 | Catalogue formation 2020

PR357 CQIl IRCA ISO 45001:2018 LEAD AUDITOR (OHSMS) TRAINING COURSE

@ CIBLE :

e Futur auditeur en management de la sante securité au travail
e Toute personne désirant acquéerir des compeétences en audit des systemes de management de la santée et
securite au travail

Elél EXIGENCES D'ACCES :

e Connaissances recommandees de la norme ISO 45001:2018

@ RO~

16-20/03/2020
PR357 CQl IRCA ISO 45001:2018
SST-ARA  Lead Auditor (OHSMS) Training Casablanca 5 jours 07-11/09/2020

Course
21-25/12/2020

PR366 CQl IRCA ISO 50001:2018 LEAD AUDITOR (ENMS) TRAINING COURSE

e Futur auditeur en management de I'energie
e Toute personne désirant acquerir des compeétences en audit des systemes de management de I'energie

Ell. EXIGENCES D’ACCES :

e Connaissances recommandées de la norme ISO 50001:2018

ﬁ_. !

06-10/04/2020
PR366 CQl IRCA ISO 50001:2018
ENG-ARA Lead Auditor (EnMS) Training Casablanca 5 jours 14-18/09/2020

Course
23-27/11/2020

PR320 CQI IRCA ISO 27001:2013 LEAD AUDITOR (ISMS) TRAINING COURSE

@r CIBLE :

e Futur auditeur en management des Systemes d’Information
e Toute personne désirant acquéerir des compeétences en audit des systemes d’information

Ell. EXIGENCES D'ACCES :

e Connaissances recommandées de la norme ISO 27001:2013

@ IR0~

PR320 CQl IRCA ISO 27001:2013 23-27/03/2020
ISMS-ARA Lead Auditor Casablanca 5 jours
(ISMS) Training Course 23-30/10/2020

www.tuv.com | 21



MANAGEMENT DE LA QUALITE

ISMS-ARA

QPM

QMQ-sC

QMQ-ECNQ

QMQ-LMP

QMQ-RMQ

QMQ-PSSM

QaMQ-Sw

QaMQ-Gll

QMQ-GPD

QMQ-PGC

QMQ-MEC

QMQ-TIBQ

Exigences de la Norme ISO 9001:2015

Piloter des processus en conformité avec les
exigences de la norme ISO 9001:2015

La satisfaction client et le traitement des
réclamations selon les normes ISO 10002:2018 & ISO/
TS 10004:2018

Evaluation des coiits de non Qualité
Leadership et mobilisation des personnes
Gérer un Systeme de Management de la Qualité

Planification stratégique dans le cadre d'un systéme
de management

L'analyse SWOT

Gestion de l'innovation et lI'interface avec I'lSO
9001:2015

ISO 9004: Gestion des performances durables
Préparer et gérer le changement
Manager une équipe Qualité

Tableau de Bord & Indicateurs Qualité

22 | Catalogue formation 2020

Durée

Dates

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca
Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

Casablanca

3jours

3 jours

3jours

2 jours
2 jours
3 jours
2 jours
2 jours
3jours

3 jours
2 jours
3 jours

2 jours

15-17/04/2020
05-07/08/2020

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

MANAGEMENT DE LENVIRONNEMENT

MEN-ENO

MEN-REN

MEN-ACV

MEN-EPE

MEN-MTA

MEN-MTGDI

MEN-SM

MEN-GAESU

MEN-TE

Exigences de la norme ISO 14001:2015
Réglementation en Environnement au Maroc- Veille

L'analyse de cycle de vie du produit selon la norme
1ISO 14044:2006

L'évaluation de la performance environnementale
selon la norme ISO 14031:2013

Les méthodes et techniques de I'analyse
environnementale initiale

Les méthodes et techniques de la gestion des déchets
industriels

La surveillance et mesurage dans un systeme de
management environnemental

Gestion des aspects environnementaux et des
situations d'urgence

Traitement des e aux

MANAGEMENT DE L'ENERGIE

ENG-ENO

ENG-AIN

ENG-REN

ENG-CBE

ENG-EEBA

ENG-REN

Exigences de la norme ISO 50001:2018
Auditeur Interne 1SO 50001 & ISO 19011:2018
Réglementation en Energie au Maroc- Veille

Le calcul du bilan énergétique

Efficacité énergétique dans le batiment

Les énergies renouvelables

Durée Dates
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande

Lieu Durée Dates
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande

www.tuv.com | 2 3



LA DEMARCHE LEAN

AFQ-LMF

AFQ-LMG
LEA-SMED

LEA-VSM

LEA-MINI

Lean Manufacturing
Lean Management
SMED : Single Minute Exchange of Dies
VSM : Value Stream Maping

Minitab

Lieu Durée Dates
Casablanca 5 jours Selon la demande
Casablanca 5 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande

MANAGEMENT DE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

SST-ENO

SST-ACR

SST-HE

SST-MTE

SST-GP

SST-MHH

SST-GSI

SST-SPRIE
SST-SIB

SST-GSPD

SST-SM

SST-ATEX

Exigences de la norme ISO 45001:2018

Réglementation en Santé & Sécurité au Travail au

Maroc- Veille
Habilitation Electrique

Les méthodes et techniques d’élaboration d'une
étude de danger et des plans d’urgence

Gestes et Postures
Les méthodes HAZID et HAZOP

Gestion de la Sécurité Incendie

Secourisme et prévention des risques d’incendie et

d’explosion

Sécurité Incendie Batiment
Gestion et Stockage des Produits Dangereux
La sécurité des machines

Atmosphére Explosives - ATEX
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Lieu Durée Dates
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 4 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande

SYSTEME DE MANAGEMENT INTEGRE

ENO-QES

AIN-QES

SMI-RSMI

SMI-ENGEN

METHODES ET OUTILS QUALITE

AFQ-MRPG Groupe en liaison avec les outils qualité et la méthode
8D

AFQ-TAC

AFQ-MSA

AFQ-MSP

AFQ-MPI

AFQ-PPAP

AFQ-APQP

AFQ-AMD

AFQ-KSW

AFQ-5SVM

AFQ-QRQC

AFQ-PY

Exigences d'un Systeme de Management Intégré: ISO

9001:2015 / ISO 14001:2015 /ISO
45001:2018

Auditeur Interne d'un Systeme de Management
Intégré : ISO
9001:2015 / 1ISO 14001:2015 / ISO
45001:2018

Responsable Systeme de Management Intégré: ISO

9001:2015 / ISO 14001:2015 / ISO
45001:2018

L'intégration de I'ISO 50001 dans le cadre d'un
Systeme de Management Environnemental (ISO
14001:2015)

MRPG: Méthode de Résolution de Probléme en

TAC : Traitement des Actions Correctives

MSA : Analyse des Systémes de Mesure

MSP/SPC : Maitrise Statistique des Procédés

Management de projet industriel

PPAP: Processus d’homologation des piéces de
production

APQP : La planification anticipée de la qualité du
produit

Appliquer ’AMDEC Produit et Processus
Kaizen and Standard Work
5S et Visual Management
La méthode QRQC

Systeme POKA-YOKE

Durée Dates
27-30/01/2020
Casablanca 4 jours 07-10/07/2020
Casablanca 4 jours Selon la demande
Casablanca 4 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Lieu Durée Dates
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca Sjauis Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
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MANAGEMENT DE LA QUALITE DANS LE SECTEUR AU-

AMQ-ENO

AMQ-TAU
AMQ-MET

Exigences de la norme IATF 16949:2016

L'audit de processus selon le référentiel VDA 6.3

Notions de Métrologie dans I'industrie automobile

Lieu Durée Dates
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande

MANAGEMENT DE LA SECURITE DE L'INFORMATION

SIF-ENO

SIF-AIN

SIF-ASI

GSI-ENO

GSI-AIN

SIF-LI

SIF-GRSSI

Exigences de la norme ISO 27001:2013

Auditeur interne ISO 27001:2013 & ISO 19011:2018

Audit des Systémes de I'Information selon la
Reglementation Marocaine

Exigences de la norme ISO 20000: Gestion des
services informatiques

Auditeur interne ISO 20000 & 19011:2018
Lead Implementer selon la norme ISO 27001:2013

Exigences de la norme ISO 27005:2018 Gestion des
risques de la Sécurité des Systéemes d’Information
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Lieu Durée Dates
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 5 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande

MANAGEMENT DE LA RESPONSABILITE SOCIALE

SOC-ENO

SOC-AIN

Exigences du standard SA 8000:2014

Auditeur interne SA 8000:2014 d’engagement social &

1ISO 19011:2018

Lieu Durée Dates
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande

MANAGEMENT DE LA SECURITE DES DENREES ALIMENTAIRES

SEA-ENO
SEA-AIN

SEA-RSA

SEA-FSSC

SEA-GT
SEA - NDMI

SEA-BPL
SEA-AS
SEA-HAHP
SEA-HBPN
SEA-HACCP
SEA-IFS/BRC

SEA-EPLMS

SEA-ARA

Exigences de la norme ISO 22000:2018

Auditeur interne 1ISO 22000:2018 & ISO 19011:2018

Réglementation en Sécurité Alimentaire au Maroc-
Veille

Exigences du protocole d’audit FSSC 22000 Version
41

Gérer la tracabilité

Nettoyage et désinfection dans le milieu industriel
Les bonnes pratiques d’hygiéne au laboratoire
Analyse sensorielle
Hygiéne alimentaire et hygiéne personnel
Hygiéne et bonne pratique de nettoyage
La méthode HACCP
IFS V.7/ BRC V.8
Evaluation des plans de maitrise sanitaire

Auditeur / Responsable d’audit Management de la
Sécurite Alimentaire 1ISO 22000:2018

Lieu Durée Dates
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 4 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 3 jours Selon la demande
Casablanca 2 jours Selon la demande
Casablanca 5 jours Selon la demande
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MANAGEMENT DU RISQUE

Durée Dates
MR-ENO Le Management de Risque selon I'ISO 31000:2018 Casablanca 3 jours Selon la demande
MR-OMAR  Outilset méthodesgl’sa;%quaqsoe:zdoeosgrisques sialfe ey Casablanca 2 jours Selon la demande
MR-PCA PCA: Plan de Continuité d’Activité Casablanca 3 jours Selon la demande

MANAGEMENT DES OPERATIONS : TOUS SECTEURS CONFONDUS

Durée Dates
MO-MIND Maintenance Ilgl-‘:)l:i?;i:?\llfﬁltali:itt;igg:e? la TPM (Total Casablanca 4 jours Selon la demande
MO-CND Contréle non destructif Casablanca 2 jours Selon la demande
MO-MCOM Maintenance des compresseurs d‘air Casablanca 3 jours Selon la demande
VIOHENIAG Conduite et mainte::rr'\]%iit::és installa-tions dair Casablanca 3jours Selon la demande
MO-MFPC Initiation a la mécan(i:grt:frgﬁzzlsuides 208 CLD ol Casablanca 3 jours Selon la demande
MO-FMR Fonctionnement et maintenance des réducteurs Casablanca 3 jours Selon la demande
MO-CAEPT Chronomeétrage analyset:eatvi?luili-brage des postes de Casablanca 2 jours Selon la demande
MO-OGPM I 62 Iargg?:itc;rrll::c;e)ro-duction cuEble Casablanca 3 jours Selon la demande
MO-TRS TRS mesure de la productivité Casablanca 2 jours Selon la demande
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MANAGEMENT DES PROJETS : TOUS SECTEURS
CONFONDUS

m - ouree e

MPO-PMP Préparation a la certification PMP Casablanca 5 jours Selon la demande

MPO-CAPIC Coaching pour améliorer la performance individuelle Casablanca 2 jours Selon la demande
et collec-tive

MPO-DQP 8 AL qualirgga;r(l)%(l)%s:z%r‘lo;ets il B e Casablanca 3 jours Selon la demande

MPO-MD Management des délais dans le cadre d’un projet Casablanca 2 jours Selon la demande

MPO-MC Management des couts dans le cadre d’un projet Casablanca 2 jours Selon la demande

MPO-SW Le standardized work Casablanca 2 jours Selon la demande

MPO-MP Management de projet selon la norme ISO 21500:2012 Casablanca 3 jours Selon la demande

MANAGEMENT DE LA QUALITE DANS LE SECTEUR
AERONAUTIQUE

Selon la demande

AER-ENO Les exigences de la norme EN 9100:2016 Casablanca 3jours

AER-AIN Auditeur interne EN 9100:2016 & ISO 19011:2018 Casablanca 3jours Selon la demande
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MANAGEMENT DE LA QUALITE DANS LE SECTEUR
MEDICAL

Exigences de la norme ISO 13485:2016 et annexes de

MED-ENO la directive européenne Casablanca 3 jours Selon la demande

MED-AIN Auditeur Interne 1SO 13485:2016 & ISO 19011:2018 Casablanca 3 jours Selon la demande

METROLOGIE & ACCREDITATION DES LABORATOIRES

MAL-ENO Exigences de la norme ISO/CEI 17025:2017 Casablanca 3 jours Selon la demande
MAL-ALBM  Accréditation 1zslgzlaalﬁgact)o1ige1zgg§g1i¢7alogie médicale Casablanca 3 jours Selon la demande
MAL-MP Mise en place d’'un SMQ ISO/CEI 17025:2017 Casablanca 3 jours Selon la demande
MAL-AIN Auditeur Interne ISO/CEI 17025:2017 & ISO 19011:2018 Casablanca 3jours Selon la demande
MAL-TMM Techniques et mesures en métro-logie Casablanca 3jours Selon la demande
MAL-GSEIM (TR, ST évam:;i'?rr;des eI o1 Casablanca 4 jours Selon la demande
MAL-VMEI  Validation des méthodes et estima-tion d’incertitudes Casablanca 3 jours Selon la demande
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INSPECTION & EVALUATION DE LA CONFORMITE

IEC - ENO Exigences de la norme ISO/CEI 17020:2012 Casablanca 3 jours Selon la demande

IEC - AIN Auditeur Interne ISO/CEI 17020:2012 & ISO 19011:2018 Casablanca 3 jours Selon la demande

INSPECTION & SECURITE INDUSTRIELLE

ISI-API ApplicaitriIt;g:;ilc'ﬁ‘P‘;:SSg;?afiggin;:g’?é:ﬁggzation = Casablanca 4 jours Selon la demande
ISI-ASME AT 6 I'A:ngi:ofi‘;ulﬂ;:g‘les A ) Casablanca 4 jours Selon la demande
ISI-FFSAPI Fit::;::;iss::‘g:s:||i:sFaStiAozlsss709u:ssf;$:sristiiges Casablanca 4 jours Selon la demande

ISI-FHA Fire hazard assessmen;t‘:ogtrenséion de l'incendie par les Casablanca 4jours Selon la demande
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Type

IRCA

INTER

PERS
CERT

Lean
Six
Sigma

PLANNING DES FORMATIONS 2020

PR328 CQIl IRCA QMS ISO
9001:2015 Lead Auditor
Training Course

PR357 CQI IRCA OHS ISO
45001:2018 Lead Auditor
Training Course

PR315 CQl IRCA EMS ISO
14001:2015 Lead Auditor
Training Course

PR360 CQl IRCA EnMS
1SO 50001:2018 Lead
Auditor Training Course

PR320 CQl IRCA ISMS
1SO 27001:2013 Lead
Auditor Training Course

Audit interne 9001
Audit nterne 14001

Audit interne 45001

Exigences d’un Systéeme
de Management Intégré :
Qualité / Environnement
et Sécurité/Santé au
Travail ISO 9001:2015
/1S0 14001:2015 /ISO
45001:2018

Exigences et Principes de
la Norme 1SO 9001:2015

Supply Chain Expert
(TUV)

Certified Trainer

Energy Efficiency
Manager

Responsable
Management
Environnemental (TUV)

1SO 16949:2016 - Internal
Auditor / 1st and 2nd
Party Auditor (TUV)

Green Belt

Black Belt
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Janvier  Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aout Septembre  Octobre Novembre Déecembre
J.%QJ;; 15-19 21-25 19-23 07-11
16-20 07-11 21-25
22-26 26-30 09-13
06-10 14-18 23-27
23-27 26-30
04 -06 22-24 16-18
01-03 03-05 16-18
27-29 20-22
27-30 07-10
15-17 05-07
07-09
26-28 1113 07-10 28-30 25-27 16-18
21-28 16-23
08-11
19-21 14-16
24-26 17-20
06-10 13-17 12-16 21-25

'-_'-\.:'H._ i
LY

E.

N,

N,
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CONDITIONS GENERALES

COMMENT S'INSCRIRE ?
L'inscription a nos sessions de

formation se fait par l'envoi des
bulletins d'inscription
ou bon de commande dument

renseignés et cacheteés.

Les inscriptions sont confirmées par
TUV Rheinland Maroc sous forme de
convocations une fois que le paiement
a ete effectué.

Le paiement de la formation se fait a
|'avance par virement bancaire.

DROIT D'INSCRIPTION
Les prix affichés sont en hors taxes et
soumis a la TVA au taux de 20%.

SUPPORT DE FORMATION

Un support de formation en format
glectronique est communiqué aux
participants.

Les droits d'auteurs sont de la propriété
exclusive de TUV Rheinland Maroc et
les mises en réseau sont interdites.

ATTESTATIONS ET CERTIFICATS
A l'issue de chaque formation, des

certificats et des attestations sont
delivrées aux

candidats en un seul exemplaire, et ce
conformément aux regles et directives
de la TUV Rheinland Maroc.

Pour les formations enregistrees
IRCA et Personnel Certification, les
certificats sont délivrés conformément
aux regles et directives de TUV.

CHANGEMENT DU PROGRAMME
OU DU FORMATEUR

TUV Rheinland Maroc se réserve le
droit de changer le formateur, la date
oule

lieu de la formation moyennant une
notification par écrit.
Un nombre minimal de candidats
est requis pour la confirmation d'une
session de formation. En cas de non
atteinte de ce nombre, la formation est
reportée et le candidat est avise, avec
la possibilité de I'inscrire directement a
une session ultérieure.

ANNULATION D'INSCRIPTION
En cas d'annulation de participation par

Nous espérons vous compter

parmi nos candidats

le client a J-5 de la date de la formation,

50% du montant total
facture.

En cas d’absentéisme ou d'abandon de
la participation, aucun remboursement
n'est fait.

prévu est

CLAUSE DE CONFIDENTIALITE
Toutes les données et les informations

relatives aux participants  seront
traitees
d’'une maniere strictement

confidentielle.

RESPONSABILITE :

N‘étant ni fabricant de produits, ni
assureur, ni garant, TUV Rheinland
n‘assume

aucune responsabilite en cas de
dommage directs, indirects ou
consécutifs, en particulier la perte de
profit resultant de la formation ou en
rapport avec le résultat fourni par TUV
Rheinland.

Le client reste seul responsable
des deécisions prises sur la base des
resultats fournis par TUV Rheinland.
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TUV Rheinland Maroc
104, Immeuble Twinybat
Bd Abdelmoumen
Casablanca, Morocco
commercial@ma.tuv.com

www.tuv.com

TUVRheinland®
Precisely Right.

® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.



