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Herausforderungen am Arbeitsmarkt

Wo liegt die Herausforderung bei Ihnen?

New Work
Erwartungen vs. Realisierbarkeit
Kulturwandel vs. Entwurzelung

.[...] die Qualitat von Beschaftigung zu starken und

Arbeit [...] [in] einer digitalisierten Wirtschaft zu
organisieren.”

(IAB)

Homeoffice, mobiles Arbeiten, agiles Arbeiten,
Telearbeit.. Wer blickt da noch durch?
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»Zwei Drittel aller mittelstandischen Unternehmen haben
Probleme Ausbildungsplatze zu besetzen.”

(Deutscher Industrie- und Handelskammertag, 2013)

,ES ist klar, dass die Gen Z Werte Uber alles andere stellt —
Unternehmen, die das nicht verstehen oder widerspiegelin,
werden es schwer haben, die besten Talente zu akquirieren

und zu halten.”
Marketingagentur LEWIS

.[.--] Risiken des demografischen Wandels zu begegnen,
Migranten [...] zu integrieren [...]"
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Machen Sie sich bewusst, welches Potenzial in Ihnen steckt!

M Reflektieren > = Welche Mitarbeiter will / braucht das Unternehmen?

= Was konnen wir den Mitarbeitern bzw. den Bewerbern bieten?
= Was wird von unserem Unternehmen erwartet?

SeEET > = Treffen wir den ,Nerv* der Zeit bzw. die Anspruche der Angestellten?
= Was schreckt Interessierte von einer Bewerbung ab?

= Was sind unsere Stéarken als Arbeitgeber?

Optimieren > = Wie kann man die Zielgruppenansprache scharfen?
Kann man das Arbeitszeitenmodell moderner gestalten?
Kann man mehr in Team — Momente investieren?

i . . , ) ) L ’
R N T ReEE T > Greifen die MalRnahmen die gewahlt wurden oder missen sie justiert werden”

= [ntegrieren wir das Wissen aus Fortbildungen in den Arbeitsablauf / Arbeitsalltag?

= Welches Wissen ist bei einzelnen Mitarbeitern und wie halten wir dieses im Unternehmen?

| |
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Wir machen das fur Sie. Neutral und professionell!

Ganzheitliche Analyse des
Personalmanagements
und der Schnittstellen

Grundliche Starken-
Schwéachen-Analyse

Bertcksichtigung
zusatzlicher individueller
Fokusthemen
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Grundlagen des Personalmanagements
und mdogliche Zusatzmodule

Von Experten flr Experten —
Professionelle Auditoren mit jahrelanger
Erfahrung aus allen Branchen

Systematische und
neutrale Bewertung
anhand objektiver Kriterien

Konkrete Hinweise zu
Verbesserungs-

potenzialen

Komplette
Ergebnisauswertung als
Auditbericht
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Der Aufbau: Beispiele fur Prafthemen im Grundmodul

Ethik & = Unternehmenskultur orientiert sich an definierten ehrbaren Werten
Unternehmens- =  Werte & Leitbild pragen die Personalpolitik
kultur = Werte und Einstellungen sind kommuniziert werden gelebt

= Definierte, dokumentierte, kommunizierte Verantwortlichkeiten & Prozesse
Organisation & .

Aufgabenbeschreibungen und Tatigkeitsprofile sind nachweisbar
Prozesse

= Personliche Daten der Mitarbeiter werden geschiitzt

Operatives = Langfristige Strategie mit fairen & transparenten Vergutungsstrukturen
Personal- = Voraussetzungen fur eine gute Work-Life-Balance sind gegeben
management = Moderne Arbeitsplatzgestaltung

= Ein Konzept fur eine Arbeitgebermarke ist etabliert (Employer Branding)
Personal-

: = Ein Konzept fir eine Arbeitgebermarke wird intern und extern umgesetzt
marketing

= Personalmarketing ist im Einklang mit Strategie und Leitbild

= Methodischer und systematischer Bewerbungsprozess bei welchem
Einstellungskriterien transparent und nachvollziehbar sind

Personal-
beschaffung
(Recruiting)

= Fairness & Chancengleichheit sind in der Personalbeschaffung
sichergestellt

A TUVRheinland®
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Aufbau und Schwerpunkte.

ORGANISATION & PROZESSE

Personal- Personal- Operatives
marketing beschaffung Personal-
management

Personal- Personal- /}ustritts- &
entwicklung controlling Ubergangs-
management

GRUNDLAGEN DES PERSONALMANAGEMENTS
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Elternfreundlichkeit

Ausbildungsbetrieb

Digitaler Arbeitsschutz

Gesundheitsmanagement

Fit fiir auslandische Fachkrafte

BOEO0B

OPTIONALE ZUSATZMODULE

i
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Der Ablauf: Strukturiert und planbar.

Projekt-

gesprach

Erstgesprach zur
Auditplanung

Festlegung des
Prafungsumfangs

Uber den Standard
hinausgehend Individuelle
Wiinsche des Kunden
werden aufgenommen

Aufwandsermittlung

Terminplanung

Vorprufung
(optional)

Statusermittlung

Selbsteinschatzung/
Quick-Check mittels
Fragebogen

GAP-Analyse
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Auditierung

Prifung der
Performance vor Ort

Audit auf Basis der
Kriterien des TUV
Rheinland Standards und
der wichtigen
Fokusthemen des Kunden

Interview mit allen
relevanten Bereichen

Interview mit Mitarbeitern
aus anderen Abteilungen

Zertifizierung

Prafung in der
Zertifizierungsstelle

Uberprifung des
Auditberichts durch einen
weiteren Unabhangigen
(Review)

Ausstellung (und
Ubergabe) des Zertifikats

Folgeaudits

Folgeaudits

Kontinuierliche
Verbesserung

Flexible
Schwerpunktsetzung

Uberpriifung des
MalRnahmenerfolgs

Vergleichswerte der
letzten Audits
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Eine ganzheitliche Zertifizierung.

Fur Ihre individuelle Profilierung.

Anregungen und externe Impulse flr die Optimierung der

Personalarbeit im Unternehmen.

Externer neutraler Blick mit Benchmarks aus
verschiedenen Branchen.

Starkung des Firmenimages und der Arbeitgebermarke
(Employer Branding).

Gute Mitarbeitende halten & Bewerber gewinnen durch
Verbesserung der Prozesse.

Serviceorientiertes Gesamtpaket durch weitere Aktivitaten

(u.a. Zertifikatsbergabe, Austausch mit anderen).
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Zertifikat

Prufungsstandard TUV Rheinland
Ausgezeichneter Arbeitgeber

Zertifikat-Registrier-Nr. 01 700 00000

Unternehmen MUSTER GmbH
Platzhalter Str. 1
51105 Kdin

Mit den Standorten Koin, Hamburg und Berlin

beit (P der MUSTER GmbH

Durch ein Audit wurde der Nachweis erbracht, dass die

F gen des Arbeitg:
erfllit sind. Der zug g die
Prozessqualitat sowie die damit verbundene Wirksamkeit
der Personalarbeit in einem ganzheitlichen Ansatz
Zusétzlich wurden vertiefend die folgenden Aspekte der
Personalarbeit geprift.

* Familienfreundlich

* Ausbildungsbetrieb
Galtigkeit Dieses Zertifikat ist guitig vom 01.01.2015 bis zum 31.12.2017
15.01.2015
TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koin
www.tuv.com A TUVRheinland
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Gemeinsam.
FUr lhren Marktauftritt.
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Alina Roeder

Projektmanagemeant TUV Rheinland Cart GmbH
Am Grauen Stein
51105 Kdln
Tel. +49 221 806-3028
alina.roeden@de.tuv.com
wonnwLtuv.com
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