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内容 

TUV 莱茵的邮件系统可传输大小为 20 MB 的邮件附件。如果要传输较大的文件，可以使用 

TUVbox 系统。本指南旨在帮助您使用 TUVbox。 
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1 激活并登录 您的帐户 

僅當您被 TÜV 聯繫人邀請，会收到来自 TUV邮箱系统的邮件来激活并登录 TUVbox 系统。此

电子邮件包含用于激活用户帐户（activate account）的链接，请单击： 

 

 

然后，您将被引导到 TUVbox 的个人密码页面。在此处输入密码（至少 8 个字符，大写字母

和小写字母、数字和特殊字符的组合），然后单击"重置密码"进行确认： 

 

在登录页面，使用您的电子邮件地址和刚刚创建的密码登录以完成注册过程： 
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您将被引导到 TUVbox 的登录页面。请选择客户登录（Customer Login）： 

 

  

 

请输入您注册时的电子邮件地址和密码。如果您忘记了后者，请按照 步骤 6, 重置密码. 

  

我们建议您把以下地址,： 

https://TUVbox.tuv.com 

添加到收藏夹，以便以后可以快速访问它们. 

 

 

 

https://tuvbox.tuv.com/
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2 主界面 

登录后，您将看到主目录和"共享"文件夹（示例）： 

 

您可以单击某个文件夹，它将打开，您将看到在那里发布的文件。  

3 下载文件 

您可以单击选择下载的文件 

 

如有必要，可选择多个文件，并使用 Actions 命令将它们批量下载。 
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4 上载文件 

如果要上传文件，请单击共享文件夹中的加号 

 

然后选择菜单第一行中"Upload file"选项： 

 

上载、共享和删除的操作都通过电子邮件通知给所有相关人员。 

只有您和邀請您的 TUV 人员可以访问共享文件，您不能与非 TUV人员共享数据。如有此需

要，您必须透過 TÜV人员与其他非 TUV人员共享该文件夹。 

5 更改用户设置（例如密码） 

要更改用户设置，请单击右上角的个人资料图片： 

 

选择下拉菜单中的选项 (Settings), 带有四个选项的菜单會显示在左上方: 
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 个人信息选项 (Personal Info)，可以更改语言，姓名或上传照片。 

 安全选项 (Security), 可以更改密码。 

 活动选项 (Activity), 可以更改默认设置。 

 輔助使用选项 (Accessibility), 屏幕上的显示可以通过辅助使用选项进行调整。 

通过活动符号   您可查看帐户所有过去操作的分类概览. 

6 重置密码 

注冊時需要用户名（电子邮件地址）和密码。后者必须至少包含 8 个字符，以及大写字母、数

字和特殊字符的组合。如果您忘记了密码，请执行以下操作： 

1. 在登录界面点击忘记密码 „Forgot Password?“链接  

 

2. 点击蓝色重置密码: Reset Password → 
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3. 输入你的登录邮箱地址: 

 

4. 你会收到系统邮件: 

 

5. 点击邮件中的链接，并重新设置密码 
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6. 返回登录界面，输入新的密码登录 

 

7 登出 

要登出，请单击右上角的个人资料图片，然后单击"登出" (Log out) 命令: 

 

 

 

8 帐户被自动重置 

如果您长时间未使用 TUVbox，您的帐户将自动删除。您将提前收到两封电子邮件通知，

如有必要，并可以延长期限。如果没有及时延长期限，请联系您的 TUV 联系人，以便他可

以再次邀请您。 


