Erfolgreiche Innovationsforderung durch
die PersCert TUV-Personenzertifizierung
zum Design Thinking Master fur

Kl-gestutzte Innovation und Leadership.

Wie The Untold Tale Consulting durch die PersCert TUV-Personenzertifizierung

zum Design Thinking Master fur Kl-gestutzte Innovation und Leadership ihre

Innovationskraft starkte und neue Mal3stabe in moderner Fihrung und

kreativer Problemlosung setzte.

THE UNTOLD TALE

The Untold Tale Consulting ist ein Unternehmen fur Inno-
vationsentwicklung, das Organisationen dabei unterstutzt,
komplexe Herausforderungen durch kreative, empathische
und praxisnahe Anséatze zu l0sen.

Gegrundet von Ulrike Krause, die Modedesign studiert hat
und Uber 30 Jahre Berufserfahrung mitbringt — darunter 20
Jahre in Fihrungspositionen bei Marken wie s.Oliver und
comma - liegt der heutige Fokus auf der Entwicklung und
Begleitung von Innovationsprozessen in unterschiedlichen
Branchen. Mit The Untold Tale Consulting arbeitet sie mit
Unternehmen, Flhrungskraften und Teams, die in einer
zunehmend komplexen Welt nach neuen Herangehens-
weisen fur Zusammenarbeit, Problemlésung und zukunfts-
orientierte Fuhrung suchen.

akademie.tuv.com/perscert

AUSGANGSSITUATION & ANFORDERUNGEN

The Untold Tale Consulting hatte bereits umfangreiche
Erfahrung in der Vermittlung agiler Methoden und innovati-
ver Denkanséatze. Dabei zeigte sich zunehmend: Gerade im
Bereich Design Thinking fehlte es am Markt an hochwerti-
gen, ganzheitlichen Programmen, die nicht nur Methoden
vermitteln, sondern echte Transformation ermaoglichen.
Grinderin Ulrike Krause spurte in ihrer Arbeit mit Coaches,
Berater:innen und Flihrungskraften eine hohe Offenheit flr
kreative Methoden — aber auch viel Unsicherheit:

Was genau ist Design Thinking? Wie lasst es sich sinnvoll
in meine Arbeit integrieren?

Die Nachfrage nach einem Format, das professionelle Tiefe,
klare Struktur undeine glaubwiurdige Zertifizierung vereint,
wuchs — besonders bei Coaches, Beratern und Flhrungs-
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kraften, die sich im Wettbewerb differenzieren wollen. Ziel
war es daher, ein Programm zu schaffen, das nicht nur
Methoden liefert, sondern auch ein neues, zukunftsfahiges
Mindset vermittelt — gestltzt durch eine offiziell anerkannte
Qualifikation.

DIE LOSUNG

Die PersCert TUV konnte die Sicherheit und die Autoritat
des TUV-Siegels auf die Schulung tUbertragen, wodurch das
Vertrauen und die Anerkennung bei potenziellen Kunden
gesteigert wurden.

IHRE VORTEILE

Durch die Zusammenarbeit mit der TUV Rheinland Akademie
konnte The Untold Tale ihre Bekanntheit steigern und sich
als vertrauenswurdiger Anbieter von hochwertigen Design
Thinking Schulungen etablieren. Das TUV Rheinland Zertifi-
kat bietet den Absolventen eine wertvolle Qualifikation, die
ihre Karriere fordert und ihnen einen Wettbewerbsvorteil
auf dem Arbeitsmarkt verschafft.

WUSSTEN SIE SCHON?

The Untold Tale Consulting vermittelt nicht nur Methoden,
sondern begleitet Unternehmen aktiv durch Innovationspro-
zesse — von der ersten Problemdefinition bis zur marktreifen
Losung. Ob in der Fihrungskrafteentwicklung, im Change-
Prozess oder bei der Entwicklung neuer Services: Die Kom-
bination aus Design Thinking, Leadership-Kompetenz und
Kl-gestltzter Prozessbegleitung macht den Unterschied —
strukturiert, kreativ und immer mit dem Menschen im
Mittelpunkt.

HINTERGRUND ZUR AUSBILDUNG:

Die Weiterbildung zum ,, Design Thinking Master fur Kl-ge-
stiitzte Innovation & Leadership” mit TUV Rheinland ge-
prufter Qualifikation ist mehr als nur ein Methodentraining —

VORTEILE DER ZERTIFIZIERUNG:

sie ist ein intensives Entwicklungsprogramm fur Menschen,
die Zukunft gestalten wollen.

In kleinen Gruppen erleben die Teilnehmenden, wie sie mit
Design Thinking echte Verdnderung anstofR3en kdnnen —
strukturiert, empathisch und technologisch fundiert.

Neben der Vermittlung von Tools und Prozessen liegt der
Fokus auf echter Anwendung: eigene Projekte, individuelles
Mentoring, Kl-Integration in reale Szenarien.
Absolvent:innen erwerben nicht nur ein international
anerkanntes Zertifikat —sie entwickeln ein neues Fuhrungs-
verstandnis, ein scharfes Profil und eine klare Haltung in
einer komplexen Arbeitswelt. Diese User Story zeigt, wie
The Untold Tale durch die Zertifizierung ihre Ziele erreicht
hat und verdeutlicht den Mehrwert von Personenzertifizie-
rungen durch PersCert TUV fiir potenzielle Kunden.

SIE HABEN EIN AHNLICHES PROBLEM

Kein Problem! Wir helfen auch Ihnen dabei, die Wichtig-
keit und Qualitat Ihrer Schulung mit einem TUV Rheinland
Zertifikat zu veredeln. Melden Sie sich einfach bei Thomas
Schmidt unter thomas.schmidt@de.tuv.com

= Marktwertsteigerung: Differenzierung und Abhebung von der Konkurrenz

* Erwerb neuer Kompetenzen: Entwicklung gefragter Zukunftskompetenzen

= Karrierebooster: Forderung der beruflichen Laufbahn unabhangig von der aktuellen Position

* Praxisnahe Anwendung: Sofortige Nutzung des Gelernten in realen Projekten

= Geschiitztes Lernumfeld: Intensive Zusammenarbeit und personliche Betreuung

» Netzwerk- und Peer-Verbindungen: Zugang zu einem Netzwerk von TUV-zertifizierten Fachleuten

TUV Rheinland Akademie GmbH
AlboinstralRe 56
12103 Berlin

akademie.tuv.com/perscert
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