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Lieferantenbewertung
Überprüfen von Qualität und Konformität

Um die Sicherheit und Zuverlässigkeit gelieferter Waren 
oder Anlagen zu ermöglichen, sollten Sie als Käufer 
sichergehen, dass Lieferanten Ihren Qualitätsanforderungen 
gerecht werden und Herstellungsprozesse gemäß den 
geltenden Standards und Vorschriften ablaufen.

Durch den globalen Einkauf werden Vor- und Endprodukte 
von Zulieferern über große Distanzen hinweg transportiert. 
Für die Käufer ist es deshalb schwer, Herstellungsprozesse 
ihrer Lieferanten über Ländergrenzen und Verarbeitungsstu-
fen hinweg zu kontrollieren und zu bewerten.

Wir unterstützen Sie mit unseren Lieferantenbewertungen, 
um die Zuverlässigkeit bestehender und neuer 
Lieferanten sicherzustellen. Mit unseren Vor-Ort-Audits 
können Sie sichergehen, dass Ihre Compliance- und 
Qualitätsanforderungen global und entlang der gesamten 
Lieferkette eingehalten werden.

Nutzen Sie die Vorteile unseres umfangreichen Verfahrens 
zur Lieferantenbewertung und zum Lieferanten-Qualitäts-
management und stellen Sie die Qualität der benötigten 
Produkte sicher, bevor Sie Ihre Bestellung aufgeben.

VO R G E H E N B E I  L I E F E R A N T E N AU D I T S

Ein technisches Audit wird als Teil der 
Lieferantenbewertung ausgeführt. Dieses Audit findet 
im Hinblick auf die vom Kunden aufgestellten oder die 
projektspezifischen Anforderungen und/oder gemäß 
unserem eigenen Bewertungsumfang statt. Zudem kann 
ein erweitertes Lieferantenaudit durchgeführt werden, das 
auch eine Bewertung des bestehenden QM-Systems des 
Lieferanten beinhaltet.

VORBEREITUNG 
DES FRAGEBOGENS

 Unternehmensprofil

 Produktionsspektrum 
     und Prozess

 Ressourcen und 
     Kapazitäten

 Infrastruktur und 
      Transport

 QM-System

 Organisation und Struktur

 Personal

 Arbeitsprozesse

 Anlagen

 Werkstoffe

 Zerstörungsfreie 
     Prüfung

  Bewertungsmatrix

  Lieferanten-Ranking

     Basierend auf:

 Leistung

 Potentiellen Risiken

 Schwächen

LIEFERANTEN-
BEWERTUNG

AUSWERTUNG

VORQUALIFIZIERUNG 
VON POTENZIELLEN 

LIEFERANTEN
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I H R E VO R T E I L E AU F E I N E N B L I C K

Unsere Dienstleistungen zur Lieferantenbewertung  
bieten Ihnen:

·· Detaillierte Informationen zur aktuell bestehenden und der 
potentiellen Leistungsfähigkeit des Lieferanten.

·· Spezifisches Wissen, das auf unserer langjährigen 
Erfahrung basiert.

·· Umfangreiche Erfahrung, die wir uns in internationalen 
Projekten in über 60 Ländern erworben haben.

·· Ergebnisse, die Sie sowohl in Form eines Auditberichts als 
auch als Zertifikat zur Leistungsfähigkeit des Lieferanten 
erhalten. 

VO R B E R E I T U N G

Anhand der einzelnen Lieferantenprofile, Referenzen und 
der speziellen Eigenschaften erstellen wir im Vorfeld des 
Audits gemeinsam mit Ihnen als Käufer einen technischen 
Fragebogen.

B E W E R T U N G

Nach vollständiger Planung und Koordination führen unsere 
Experten die Untersuchung vor Ort, das Audit und die 
Bewertung der Lieferanten und Zulieferer durch.

AU SW E R T U N G U N D Z E R T I F IZ I E R U N G

Anhand der Ergebnisse aus den Lieferantenaudits 
erstellen wir – basierend auf einem nachvollziehbaren und 
vergleichbaren Muster – eine individuelle Bewertungsmatrix. 
So können alle Lieferanten anhand ihrer Leistung 
miteinander verglichen und potenzielle Lieferengpässe 
und Produktionsausfälle frühzeitig erkannt werden. Dieses 
Bewertungsmodell liefert Ihnen folgende Daten:

·· Auflistung der Lieferanten gemäß ihrer Leistung

·· Überblick über mögliche Risiken in der bevorstehenden 
Präqualifikationsphase

·· Detaillierte Leistungsübersicht der Unternehmen

·· Identifikation von Schwachstellen und möglichen 
Engpässen

E R G E B N I S

Basierend auf der Bewertungsmatrix erstellen unsere 
Experten eine Auswahlliste mit geeigneten internationalen 
Lieferanten. Außerdem ist es möglich, Lieferanten mit 
Nachholbedarf Empfehlungen zur Qualitätsverbesserung 
zu geben und Sie beim Erreichen des geforderten 
Qualitätsniveaus zu unterstützen.

TÜV Rheinland ist eines der weltweit führenden 
Unternehmen, wenn es um die Prüfung, 
Inspektion, und Zertifizierung geht und ist mit 
einem weltweiten Netzwerk an Auditoren und 
Inspektoren in über 65 Ländern auf der ganzen 
Welt vertreten. In dieser Rolle hat TÜV Rheinland 
Lieferantenbewertungen für die weltweit größte als 
Einzelbetrieb operierende Aluminiumhütte in Abu 
Dhabi durchgeführt. Unsere Experten berieten bei 
der Früherkennung potentieller Probleme, sodass 
Schwierigkeiten und Verzögerungen während der 
Bauphase vermieden werden konnten.

U N S E R E E R FA H R U N G –  I H R VO R T E I L

TÜV Rheinland wurde 1872 gegründet und ist einer 
der weltweit führenden Anbieter von unabhängigen 
Prüfdienstleistungen. Unsere Experten 
prüfen technische Ausrüstung, Produkte und 
Dienstleistungen, überwachen Projekte und helfen 
Unternehmen bei der Entwicklung von Prozessen. 
TÜV Rheinland ist seit 2006 Mitglied von „United 
Nations Global Compact“, um Nachhaltigkeit zu 
fördern und Korruption zu bekämpfen.

Ü B E R T Ü V R H E I N L A N D
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