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Inledning

Vart atagande

Vi vill gdra vérlden till en sakrare och mer hallbar plats. Sedan 1872 har TUV Rheinlands uppdrag varit att bidra till sékerhet och
kvalitet for att méta de utmaningar som uppstar i samspelet mellan manniskor, miljé och teknik. | detta sammanhang &r
hallbarhet av sarskild betydelse. Vara leverantérers® bidrag ar avgérande for vart engagemang for vart kvalitetsarbete, var
langsiktiga livskraft och vara tjansters positiva bidrag till en hallbar utveckling.

TOV Rheinland &r engagerat i att respektera manskliga rattigheter och arbetstagares rattigheter, bevara och skydda miljén pa
ett hallbart satt, framja omstaliningen till en klimatvanlig ekonomi samt bekéampa alla former av korruption.

For detta &ndamal etablerar vi strukturer, processer, arbetsmetoder och mal fér kontinuerlig forbattring inom omradena miljo,
socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG), samt sakerstéller transparens i vart agerande.

Vara forvantningar

Vi stéller dessa krav pa ansvarsfullt agerande inte bara pa oss sjalva, utan férvantar oss ocksa att vara leverantorer gor
detsamma pa grundval av de tio principerna i Forenta nationernas Global Compact tillsammans med tillhdrande internationella
konventioner och standarder. Vi forvantar oss sarskilt att vara leverantorer féljer FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter, Internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i
arbetslivet, de internationella konventionerna om klimat- och naturskydd samt FN:s konvention mot korruption, liksom
standarderna ISO 45001 och ISO 14001.

Vi ser oss sjédlva som en del av vardekedjan och forvantar oss att vara direktleverantorer respekterar de vagledande principer
och krav som beskrivs nedan, formedlar dem till sina medarbetare och sékerstéller att de efterlevs. Vara leverantorer
uppmuntras dessutom att integrera dessa krav i sina affarsrelationer med egna leverantérer och att verka for deras
genomfdrande.

Hallbart samarbete och kontinuerlig forbattring

Endast tillsammans kan vi astadkomma mer. Darfor har vi utvecklat denna uppférandekod for leverantorer (Supplier Code of
Conduct, SCoC) som vagledande principer for vart samarbete med er, vara leverantérer, och vi stddjer er i dess genomférande.
Vi férvantar oss att ni lagger lika stor vikt vid konstruktiv samverkan som vid kontinuerlig forbattring.

P& TUV Rheinland tillampar vi ett hallbarhetsorienterat och riskbaserat arbetssatt for tillborlig aktsamhet (due diligence) och &r
medvetna om att vara leverantorer befinner sig pa olika nivaer av mognad nar det galler de krav som anges i detta dokument.
Vart gemensamma atagande att uppfylla dessa krav, liksom en gemensam stravan att minimera risker och verka for hallbar
utveckling, ar grundldggande for oss och avgorande for vart samarbete.

Vi ser fram emot att fortsatta denna resa tillsammans med er.

Dr. Michael Fubi Katharina Baran Philipp Kortim

Chairman of the Executive Board Member of the Executive Board Executive Vice President

Oktober 2023



1. Manskliga rattigheter och arbetsratt

Vi férvantar oss att vara leverantorer skapar en arbetsmiljo
som gor det majligt for arbetstagare att utféra sitt arbete pa
ett sakert satt och som respekterar och framjar alla
arbetstagares fysiska och psykiska valbefinnande.

Vara leverantorer atar sig att folja tillamplig lagstiftning och
att bedriva sin verksamhet i enlighet med internationella
konventioner om manskliga rattigheter och arbetsratt. De
sakerstaller att de forebygger, atgardar och undviker negativ
paverkan pa manskliga rattigheter och arbetsrattsliga
rattigheter. Detta innebar i synnerhet:

1.1 LIKABEHANDLING, MANGFALD OCH INKLUDERING

TOV Rheinland férvantar sig att ni verkar for en arbetsmiljd
som framjar mangfald, lika mojligheter och som ar fri fran
diskriminering, oavsett nationellt eller etniskt ursprung, social
bakgrund, hélsotillstdnd, funktionsnedsattning, sexuell
laggning, alder, kon, politisk uppfattning, religion eller
trosuppfattning, eller andra liknande grunder. Ni erkanner att
diskriminering kan férekomma i olika former och att det ar
viktigt att identifiera och motverka sadan diskriminering
genom atgarder som lika 16n for lika arbete, framjande av en
inkluderande féretagskultur samt program for utbildning och
medvetandegoérande.

1.2 FORBUD MOT BARNARBETE

TOV Rheinland férvantar sig att ni sakerstéller efterlevnad av
minimialdern fér anstallning i enlighet med internationella
riktlinjer och nationella bestammelser, dar aldersgransen pa
15 ar inte far underskridas. Ni atar er att verifiera och
dokumentera era arbetstagares alder innan anstéllningen
pabdrjas och att inte tillata nagon form av barnarbete.

1.3 FORBUD MOT TVANGSARBETE OCH SLAVERI

TOV Rheinland férvantar sig att ni sakerstéller att er
verksamhet ar fri fran tvangsarbete, slaveri, slavliknande
forhallanden och manniskohandel. Exploatering genom
personligt, ekonomiskt, fysiskt eller psykiskt tvang maste
forhindras. Sadan tvang omfattar bland annat att helt eller
delvis undanhalla intjanad I6n, halla kvar arbetstagares
egendom, neka lagstadgade sociala férmaner, halla inne
nédvandiga arbets- eller identitetshandlingar samt paféra
arbetstagare rekryterings- eller férmedlingsavgifter.

1.4 RATTVIS OCH RESPEKTFULL BEHANDLING

TOV Rheinland férvantar sig att ni skapar en professionell
arbetsmiljo dar arbetstagare behandlas rattvist och med
respekt.

Ni far inte tolerera fornedrande eller omansklig behandling,
kroppslig bestraffning, verbala krankningar, psykiskt eller
fysiskt tvang, sexuella trakasserier, mobbning, misshandel
och/eller tortyr, och ni ska strava efter att forebygga sédana
beteenden genom lampliga atgarder.

Det ska aven sakerstéllas att dessa krav efterlevs om privata
eller offentliga sakerhetsstyrkor anlitas eller anvands for att
skydda affarsprojekt och verksamheter (samt fastigheter och
anlaggningar).

1.5 ARBETSMILJO OCH HALSA

TUV Rheinland férvantar sig att ni noggrant infér och
uppratthaller ett systematiskt ledningssystem for arbetsmiljo
och sakerhet. Darutdver ska féljande krav for arbetsmiljé och
arbetsférhallanden sakerstallas:

e  Arbetsmiljon ska vara ren, val upplyst och val
ventilerad. Detta omfattar aven tillgang till
dricksvatten och rena sanitetsutrymmen.

e Alla identifierade brister i skerhetsstandarder eller
avsaknad av lampliga skyddsatgarder mot
identifierade risker, inklusive kemiska, biologiska
och fysiska risker, ska atgardas utan dréjsmal.

¢ Rutiner och system ska finnas for att férebygga,
hantera, behandla, folja upp och rapportera
arbetsrelaterade olyckor och sjukdomar. Mgjliga
nddsituationer och incidenter ska forebyggas,
identifieras, beddmas och hanteras pa lampligt satt
for att minimera deras paverkan.

e For att férebygga Overdriven fysisk och psykisk
belastning ska sakra arbetsrutiner etableras och en
lamplig forlaggning av arbetstid och raster ska
uppratthallas.

e Arbetstagarna ska fa information och utbildning om
sakerhet pa arbetsplatsen.

1.6 SKALIGA ARBETSTIDER OCH ERSATTNINGAR

TUV Rheinland forvéntar sig att ni sakerstaller att alla
arbetstagare far en 16n som minst uppfyller de lagstadgade
kraven pa respektive arbetsort. Detta omfattar aven
efterlevnad av tillampliga bestammelser om arbetstid, dvertid
och betald ledighet. Ni ska ocksa sékerstélla att ersattningen
ar utformad sa att arbetstagarna kan tillgodose sina
grundlaggande behov och leva ett vardigt liv.

1.7 FORENINGSFRIHET

TUV Rheinland forvéntar sig att ni respekterar arbetstagares
ratt att organisera sig, bilda och ansluta sig till organisationer
samt utse arbetstagarrepresentanter utan radsla for



diskriminering eller andra nackdelar, i enlighet med tilldmplig
lagstiftning.

1.8 BEVARANDE AV FORSORJININGSMOJLIGHETER OCH
LOKALSAMHALLEN

TUV Rheinland férvantar sig att ni férebygger skadliga

féréandringar av mark, férorening av vatten, luftféroreningar,

skadliga bullerutslapp samt 6verdriven vattenférbrukning.

2. Milj®

Vi férvantar oss att vara leverantorer hanterar den
miljdpaverkan som deras verksamhet har pa vatten, mark
och luft pa ett ansvarsfullt satt.

Vara leverantorer atar sig att folja tillamplig lagstiftning och
att bedriva sin verksamhet i enlighet med internationella
konventioner om klimat- och miljoskydd. De sakerstaller att
de negativa effekterna av deras verksamhet pa naturen och
klimatet férebyggs, minimeras i stérsta maojliga utstrackning
och pa sikt undviks. Detta omfattar i synnerhet:

2.1 ENERGIFORBRUKNING OCH KLIMATSKYDD

TUV Rheinland forvantar sig att ni mater, évervakar och
hanterar era utslapp av vaxthusgaser. For detta &ndamal ska
vetenskapligt baserade mal faststéllas for att minska
vaxthusgasutslappen i hela vardekedjan inom Scope 1, 2 och
3, i linje med det globala klimatmalet att begransa den
globala temperaturékningen till 1,5 grader Celsius. Dessa
mal bor foljas upp och genomféras konsekvent.

Utslapp av vaxthusgaser bor i forsta hand undvikas och
minskas. Endast nar detta inte ar mojligt bér de kompenseras
genom klimatkompensationsprojekt.

Vidare uppmanas ni att faststalla mal for energieffektivitet
samt att 6vervaka och dokumentera el- och energiférbrukning
for att minska denna och 6ka anvandningen av férnybar
energi.

Dessa férebyggande atgarder ar sarskilt viktiga dar det finns
risk for skada pa individers och samhallens hélsa, betydande
férsamring av livsmedelsproduktionen eller begrénsning av
tillgangen till sékert dricksvatten och sanitet.

Vidare bekraftar ni att ni inte kommer att tolerera nadgon
olaglig expropriering eller tvangsforflyttning fran mark, skogar
eller vattenomraden.

2.2 MILJOLEDNING OCH RESURSHUSHALLNING

TUV Rheinland férvantar sig att ni foljer miljélagstiftning och
villkor i verksamhetstillstand samt tillampar ett systematiskt
arbetssatt for att hantera miljdaspekter. Darigenom ska
vatten-, energi- och resursforbrukning hanteras pa ett
ansvarsfullt och effektivt satt. Ni stravar efter att 6ka
arbetstagarnas medvetenhet om dessa fragor genom
information och utbildning. Ni sakerstaller att dvertradelser av
miljébestammelser omedelbart identifieras, att negativa
konsekvenser undanrgjs, att orsaker analyseras samt att
upprepning férhindras genom lampliga atgarder.

2.3 VATTENFORORENINGAR, UTSLAPP OCH KEMIKALIER

TUV Rheinland férvantar sig att ni integrerar och féljer
lagstadgade krav samt internationella och lokala
bestammelser avseende avfall, avlioppsvatten, féroreningar
och kemikalier i era verksamhetsprocesser.? Ni atar er
sarskilt att hantera, mata, kontrollera och fortldpande minska
anvandningen av farliga @&mnen pa ett Iampligt satt. Detta
géller inkép, lagring, hantering, transport och
avfallshantering. Ni férbinder er aven att verka for att
Iampliga processer finns pa plats for att minimera de
relaterade riskerna och forhindra oavsiktliga utslapp av farliga
amnen.



3. Etiskt affarsuppforande

Vi férvantar oss att vara leverantorer uppratthaller hogsta
standard vad galler integritet och agerar ansvarsfullt samt
samarbetsinriktat. Vara leverantérer atar sig att bedriva sin
verksamhet i enlighet med tillamplig lagstiftning,
internationella verenskommelser och branschspecifika
regler. Detta omfattar i synnerhet:

3.1 ANTIKORRUPTION

TOV Rheinland férvantar sig att ni avvisar och férebygger
bedrageri och korruption i alla former och pa alla nivaer inom
er verksamhet. Ni atar er att folja alla tillampliga nationella
och internationella lagar och bestdmmelser mot korruption. Ni
far inte erbjuda, ge eller ta emot pengar eller andra formaner
(vare sig direkt eller indirekt) i syfte att paverka beslut eller
handlingar.

3.2 INTRESSEKONFLIKTER

TOV Rheinland férvantar sig att ni éppet redovisar situationer
dar er formaga att bedriva verksamhet pa ett rattvist,
opartiskt och etiskt satt ar eller riskerar att bli begransad.
Detta galler ert foretag, dess juridiska foretradare,
arbetstagare eller externa parter som anlitas, oavsett om
intressekonflikten uppstar genom aktieinnehav, privata,
familjara eller andra yrkesmassiga intressen. Om
intressekonflikter uppstar eller férandras under en
avtalsrelation ska dessa proaktivt kommuniceras for att
sakerstalla en 1amplig hantering.

3.3 RATTVIST AFFARSUPPFORANDE

TOV Rheinland férvantar sig att ni bedriver affarsrelationer pa
ett rattvist och hederligt satt, utan att medvetet lAmna
felaktiga eller vilseledande uppgifter. Aktiviteter som strider
mot konkurrenslagstiftning eller regler for upphandling ar
forbjudna. Det &r ocksa forbjudet att forma personer att bryta
mot sina sekretessataganden eller att agna sig at
industrispionage och datastold.

3.4 UTRIKESHANDEL
TUV Rheinland férvantar sig att ni foljer tillampliga
bestdmmelser inom nationell och internationell lagstiftning

om export- och aterexportkontroll nar ni bedriver er
verksamhet. Efterlevnad av relevanta rapporterings- och
anmalningsskyldigheter fér genomférande av exportkontroller
samt regler om sanktioner och embargon kravs.

3.5 INTEGRITET

TUV Rheinland férvantar sig att ni bedriver er verksamhet
med hdg grad av tillforlitlighet, neutralitet samt professionell
och personlig integritet. Efterlevnad av relevanta nationella
och internationella lagar, férordningar och frivilligt atagna
skyldigheter utgdr grunden for foretagets verksamhet. Detta
ska ske pa ett satt som sakerstéller att grundlaggande
moraliska varderingar respekteras. Medvetna avvikelser fran
Overenskomna tjansteataganden &r inte tillatna, savida de
inte ar sakligt motiverade samt redovisas och kommuniceras
Oppet.

3.6 INFORMATIONSSAKERHET, SEKRETESS OCH DATASKYDD
TUV Rheinland férvantar sig att ni upprétthaller lampliga
system for dataskydd och informationssakerhet for att
effektivt skydda konfidentiell information som ror arbetstagare
och affarspartners mot obehdrig atkomst eller utiamnande till
tredje part, bade fore, under och efter utférandet av de
tjanster som avtalats mellan parterna. Ni bekraftar sarskilt att
ni vidtar ldmpliga tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder i enlighet med aktuell teknisk standard.
Personuppgifter och annan information far endast behandlas
inom ramen for gallande lagstiftning och anvandas for
legitima affarsandamal.

3.7 SKYDD AV IMMATERIELLA RATTIGHETER

TUV Rheinland férvantar sig att ni skyddar immateriella
rattigheter, respekterar upphovsratt samt industriella
rattigheter (sdsom varumarken, patent och designskydd) och
sakerstaller skyddet av affarshemligheter. Overlatelse eller
upplatelse av upphovsratter och industriella rattigheter,
liksom anvandning eller utidmnande av affarshemligheter,
konfidentiell information och know-how till tredje part, ska ske
pa ett sadant satt att de berdrda rattigheterna skyddas och
sakerstalls.



4. Efterlevnad av vara forvantningar hos

vara leverantorer

Ett respektfullt, fortroendefullt och framgangsrikt samarbete
med vara leverantorer bygger i hog grad pa ett gemensamt
engagemang for integritet, hallbarhet och ansvarsfull tillborlig
aktsamhet.

Vi férvantar oss att ni foljer de krav som anges i avsnitt 1, 2
och 3 i enlighet med vara vagledande principer. Ni ska vidta
lampliga atgarder for att sakerstélla efterlevnaden av dessa
krav inom er egen verksamhet. Vi stravar efter att sakerstélla
att dessa forvantningar uppfylls och aktivt genomférs i vara
leverantdrskedjor, samt att ni kommunicerar dessa krau till
era egna leverantdrer och pa lampligt satt hanterar de
skyldigheter som darigenom uppstar gentemot dem.

4.1 STOD FOR GENOMFORANDET AV KRAVEN ENLIGT DE
VAGLEDANDE PRINCIPERNA
Vi stédjer er i era anstrangningar att uppfylla skyldigheter
avseende tillborlig aktsamhet inom manskliga rattigheter och
miljé i er verksamhet, att etablera ett etiskt affarsuppférande
och att motverka missférhallanden. For detta &ndamal
erbjuder vi information, utbildning och méjligheter till
konstruktivt erfarenhetsutbyte.

4.2 RAPPORTERING AV OVERTRADELSER ELLER MISSTANKTA
OVERTRADELSER
Ni har bade ratt och uppmuntras att rapportera varje
Overtradelse, eller misstanke om Overtradelse, av de krav
som anges i avsnitt 1, 2 och 3. Vid allvarliga 6évertradelser ar
ni skyldiga att rapportera dessa omedelbart. Ni ska
sakerstalla att era arbetstagare ar fullt informerade om detta
krav. Rapportering av dvertradelser eller misstankta
Overtradelser kan géras, aven anonymt, via den
visselblasarplattform som TUV Rheinland har inréttat pa
www.tuv.com/whistleblowing. Vi sakerstaller
konfidentialiteten for alla rapporter som ldmnas via vart
visselblasarsystem och tillhandahaller vid behov
kontaktpersoner som arbetar oberoende av var verkstallande
ledning och féretagsledning. Ni kan aven inratta ett eget
visselblasarsystem, forutsatt att kraven pa konfidentialitet och
oberoende sakerstalls.

4.3 FOREBYGGANDE OCH KORRIGERANDE ATGARDER

Om det finns en risk for att nagot av kraven i avsnitt 1, 2 eller
3 overtrads i er verksamhet, eller om en 6vertradelse av
nagot av dessa krav intraffar inom ert verksamhetsomrade,
atar ni er att arbeta for att forebygga eller stoppa
Overtradelsen. Ni atar er att vidta lampliga atgarder som

skaligen kan férvantas vara effektiva for att forebygga eller
stoppa Overtradelsen. P4 begaran ska ni lamna information
till TUV Rheinland om de atgarder som har vidtagits. Om
Overtradelsen inte kan upphéra omedelbart samtycker ni till
att tillsammans med TUV Rheinland utarbeta en
handlingsplan samt komma 6verens om en tidsplan for
genomfdrande och uppfdljning. Ni bekraftar att ovanstaende
atgarder aven kan behdva vidtas upprepade ganger, sarskilt
om en vasentligt férandrad eller mer omfattande riskbild
uppstar.

4.4 RATT TILL INFORMATION OCH INSPEKTION

Om vi, till féljd av var riskanalys, kommer fram till att det finns
en risk for att ni dvertrader nagot av kraven i avsnitt 1, 2 eller
3, eller om en Overtradelse av nagot av dessa krav har
intraffat inom ert verksamhetsomrade, kan TUV Rheinland
begara att ni tillhandahaller all information som vi anser
nddvandig for att bedoma efterlevnaden av de vagledande
principerna. Ni forbinder er att IAmna sadan information pa
begéran. TUV Rheinland genomfér riskanalyser arligen och
vid behov aven ad hoc. | sadana fall atar ni er att
tillhandahalla den efterfragade informationen aterkommande.
| den utstrackning det ar nédvandigt for att genomfora
riskanalysen, eller om det finns valgrundade indikationer pa
en dvertradelse av kraven i ert féretag, har TUV Rheinland
ratt att inspektera era verksamhetslokaler, granska
dokumentation och intervjua era arbetstagare. TUV
Rheinland kan aven anlita tredje part for detta &ndamal. Ni
garanterar ert fulla samarbete.

4.5 KONSEKVENSER VID OVERTRADELSER

Om ni inte uppfyller era skyldigheter enligt punkterna 4.1 till
4.4 férbehaller sig TUV Rheinland ratten att avbryta
affarsrelationen med er tills dess att ni har uppfylit era
skyldigheter. Om en allvarlig évertradelse av era skyldigheter
enligt punkt 4.3 foreligger och en 16sning for att avhjalpa
dvertradelsen inte tas fram i ratt tid, forbehaller sig TUV
Rheinland aven ratten att permanent avsluta affarsrelationen
med er. Detta kan innebara att pagaende avtalsforpliktelser
sags upp pa grund av vasentligt avtalsbrott eller annan giltig
grund, eller att avtal som annu inte har fullgjorts helt
frantrads. Detta galler dock inte om mindre ingripande
atgarder finns tillgangliga for att fa évertradelsen att upphora.
Ytterligare ansprék som TUV Rheinland har ratt till vid
Overtradelse av era skyldigheter, sarskilt ratten att krava
ersattning for uppkommen skada, paverkas inte av
ovanstaende.


http://www.tuv.com/whistleblowing

Kontakt och ytterligare information

Transparens ar en viktig del av féretags ansvar for tillborlig aktsamhet. Om ni har nagra farhagor gallande olagligt beteende
eller andra missfoérhallanden ber vi er att rapportera dessa via den lampliga visselblasarkanalen, som kan nas anonymt nar som
helst via foljande lank:

TUV Rheinlands visselblasarplattform:
www.tuv.com/whistleblowing

Ytterligare information och detaljer finns pa:
TUV Rheinland Code of Conduct
Policy statement on human rights and environmental due diligence

Fotnoter
1) Tillampningsomrade: Dessa vagledande principer géller for alla leverantérer, tjansteleverantérer och affarspartner till TUV
Rheinland som levererar produkter eller tjanster till eller for TUV Rheinland.

2) Inklusive internationella regelverk sdsom Minamatakonventionen om kvicksilver (2013), Baselkonventionen om kontroll av
gransoverskridande transporter av farligt avfall och dess omhandertagande (1989), Stockholmskonventionen om langlivade
organiska foéroreningar (POPs-konventionen) fran 2001, samt andra nationella regelverk (till exempel den tyska férordningen om
farliga amnen, Gefahrstoffverordnung).


https://tuvrheinlandgroup-my.sharepoint.com/personal/usovaekat_tuv_group/www.tuv.com/whistleblowing
https://www.tuv.com/content-media-files/world-site/sustainability-and-compliance/tuv-rheinland-code_of_conduct.pdf
https://www.tuv.com/content-media-files/master-content/corporate-topics/sustainability/downloads/221222_tuv_r_policystatement_din_a4_en_.pdf
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