Dichiarazione della Politica
QHSE

Qualita, salute, sicurezza e ambiente
in TUV Rheinland

La capacita di TUV Rheinland di migliorare continuamente la qualita dei

servizi che forniamo ai nostri clienti € fondamentale per il nostro successo
commerciale a lungo termine. Parte di questo successo e basato
sull’attenzione ad assicurare la salute umana, la sicurezza su lavoro, la
protezione dell'ambiente, il miglioramento della qualita e il benessere della
comunita. La qualita, la salute, la sicurezza e I'ambiente (QHSE) devono
essere integrate in tutte le attivita aziendali, i comportamenti e le decisioni
strategiche. Ci impegniamo a diffondere la nostra cultura QHSE in tutto il
mondo, cercando di eliminare le non conformita e gli incidenti e di gestire
la nostra attivita in modo sostenibile. Questo impegno & nell'interesse dei
nostri clienti, dei nostri dipendenti e appaltatori e delle comunita in cui

viviamo e lavoriamo.

TUV Rheinland richiede un impegno attivo e una responsabilita per la
QHSE a tutti i dipendenti e agli appaltatori che impieghiamo nel corso delle
nostre operazioni commerciali. A partire dal Senior Management Group,
tutti i manager di linea hanno un ruolo di leadership nel comunicare,
implementare e garantire il rispetto delle politiche e degli standard QHSE.II
management € anche responsabile di fornire risorse sufficienti per una

gestione efficace della QHSE

Gli impegni elencati si aggiungono all'obbligo fondamentale di rispettare gl
standard TUV Rheinland e tutte le leggi e i regolamenti vigenti nel luogo in
cui operiamo. Questo € fondamentale per il nostro successo commerciale,
perché ci permette di minimizzare sistematicamente tutte le perdite e
aggiunge valore alle nostre parti interessate.
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Dr.-Ing. Michael Fubi
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IL NOSTRO IMPEGNO E QUELLO DI:

Proteggere e impegnarsi a migliorare I'ambiente, la salute e la sicurezza
dei nostri dipendenti, dei clienti e di terzi nel corso delle nostre attivita.

Soddisfare i requisiti specifici dei clienti e assicurare la loro continua
soddisfazione.

Migliorare le nostre prestazioni su questioni rilevanti per le nostre parti
interessate sulle quali possiamo avere un impatto e condividere con loro la
nostra conoscenza dei programmi e delle iniziative QHSE di successo.

Stabilire obiettivi di performance QHSE, misurare i risultati, valutare e
migliorare continuamente i processi, i servizi e la qualita dei prodotti
utilizzando un sistema di gestione efficace.

Valutare costantemente le nostre prestazioni QHSE e |'efficacia del
nostro sistema di gestione attraverso analisi periodiche, audit, riesami e
confronti comparativi esterni

Eliminare e controllare le non conformita e i pericoli sul luogo di lavoro
per ridurre i rischi QHSE.

Fornire a tutti i dipendenti una formazione adeguata e dispositivi di
protezione personale quando non & possibile eliminare completamente i
rischi sul lavoro.

Indagare tempestivamente e approfonditamente su ogni incidente e
deviazione dai requisiti normativi, dal sistema di gestione o dalla politica
aziendale per identificare le cause principali e formulare azioni correttive
per ridurre al minimo la probabilita che si ripeta.

Sviluppare e attuare piani di risposta e recupero da qualsiasi emergenza
o crisi che provochi inquinamento ambientale, lesioni personali, danni
alla proprieta o altre interruzioni dell'attivita.

Minimize our per capita impact on the environment through pollution
prevention, reduction of natural esource consumption and emissions,
and the reduction of waste generation. Ridurre al minimo il nostro
impatto pro capite sull'ambiente attraverso la prevenzione
dell'inquinamento, la riduzione del consumo di risorse naturali e delle
emissioni e la riduzione della produzione di rifiuti.

Applicare le nostre competenze tecniche a tutti gli aspetti HSE nella
progettazione e nell'ingegnerizzazione dei nostri servizi.

Comunicare, consultare e coinvolgere i dipendenti, gli appaltatori e le
altre parti interessate in modo aperto e onesto sulle questioni di QHSE.

Premiare le prestazioni eccellenti in materia di QHSE.

A TUVRheinland®
Precisely Right.
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