A TUVRheinland®

Precisely Right.

Tajékoztato a békéltetd testilethez fordulas lehetdéségérol

A fogasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.) 17/A § (1a) bekezésével dsszhangban
tajékoztatjuk Onoket, hogy fogyasztdi jogvita (definiciot Id. lent) esetén a fogyaszté (definiciot Id. lent) a
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat.® 2

A békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztdé elészor kozvetlendl
megkisérelje cégiinkkel a vitas Uigy rendezését.

Az egyes békéltetd testiletek elérhetéségei az alabbiak:

Bekelllteto Székhelye, levelezési cime Te'Iefoans' Internetes elérhetéség
testllet elérhetéség
< _79.507- e-mail: info@baranyabekeltetes.hu
Baranya MajZ)?ozsssS 36 (s TaeoT st
megye (+36)-20-283-3422 web: www.baranyabekeltetes.hu
6000 Kecskemét, Arpad krt. 4
Levelezési cim:
(+36)-76-501-525, )
Bacs- Bacs-Kiskun Megyei 501-532 e-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
Kiskun Kereskedelmi és Iparkamara .
megye | altal mikodtetett Bacs-Kiskun | (+36)-70-938-4765 | Web- www.bacsbekeltetes.hu
Megyei Békéltetd Testllet
6001 Kecskemét, Pf. 228.
. (+36)-66-324-976 e-mail: bekeltetes@bmkik.hu
Békés 560;9 Bek?fcssba,
megye enzafp.s. (+36)-66-324-976 | web: www.bmkik.hu
B ) - .
Aobrzsiﬁld 3525 Miskolc, (+36)-46-501-091 e-mail: bekeltetes@bokik.hu
Zemplén Szentpali u. 1. web: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
megye (+36)-46-501-871
e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Budapest f(?.m t!?]“d:‘rﬁ’egg (+36)-1-488-2131
ISztina krt. 93. web: bekeltet.bkik.hu
Csongrad 6721 Szeged (+36)-62-554-250 e-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu
megye Parizsi krt. 8-12. 118 mellék web: www.bekeltetes-csongrad.hu
Fejér 8000 Székesfehérvar, (+36)-22-510-310 e-mail: bekeltetes@fmkik.hu
megye Hosszasétatér 4-6. web: https://www.bekeltetesfejer.hu/
L email: bekeltetotestulet@gymskik.hu
Gyér- Szensz(I)sztzléf:;yl(])tr 10/a (+36)-96-520-217
Moson- ) web: www.gymsmkik.hu/bekelteto

1 A fogyaszto belfoldi lakohelye és tartozkodasi helye hianyaban a békéltetd testiilet illetékességét a fogyasztoi
jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg.

2 Tovabba, az eljarasra - a fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan — a fentiek illetve az el6z6 labjegyzet szerint
illetékes testilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltets testiilet illetékes.
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(+36)-30-956-6708

Sopron
megye
4025 Debrecen,
- Petsfi tér 10 (+36)-52-500-710, . .
Hajdu- ) e-mail: bekelteto@hbkik.hu
Bihar L . (+36)-52-500-745
megye Ugigéizgzggzzme' web: www.hbmbekeltetes.hu
Vorésmarty u. 13-15.
3300 Eger, (+36)-36-416-660 il: i
R . e-mail: bekeltetes@hkik.hu
Heves Hadnagy utca 6. féldszint 105 mellék
megye Levelezési cime: web: www.hkik.hu/content/bekelteto-
3300 Eger, Postafiok 440. testulet
Jasz- e-mail:
5000 Szolnok, .
Nsazgoxiﬁl;rlz- Verseghy park. 8. Il emelet | (+36)-20-373-2570 bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
megye 303-304. szoba web: www.jaszbekeltetes.hu
Komarom- . -mail: ik.
Eavtorgo 2800 "’I'ayabanya, (+36)-34-513-010 e-mail: bekeltetes@kemkik.hu
m megye Fé tér 36. web:_https://www.kembekeltetes.hu/
e-mail: nkik@nkik.hu
N6grad 3100 Salgétarjan, (+36)-32-520-860 web: vk
megye Martirok Gtja 4. fsz 14. J
www.bekeltetes-nograd.hu
1055 Budapest, 0. ;
Pest Balassi Balint utca 25. IV/2. (+36)-1-792-7881 e-mail: pmbekelteto@pmkik.nu
megye Levelezési cim: web: www.pestmeqgyeibekelteto.hu
1364 Budapest,Pf.: 81
Somogy 7400 Kaposvar, (+36)-82-501-000 | &-Mail: skik@skik.hu
megye Anna u. 6. . ;
(+36)-82-501-026 web: www.skik.hu
lcs-
Ssiz?%gf_ 4400 Nyiregyhaza (+36)-42-420-180 e-mail: bekelteto@szabkam.hu
r?(eegeyge Széchenyi u. 2. web:www.bekeltetes-szabolcs.hu
(+36)-74-411-661 e-mail:kamara@tmkik.hu
Tolna 7100 Szekszard, monus.greta@tmkik.hu
megye Arany J. u. 23-25. (+36)-30-664-2130
web:www.tmkik.hu
+36)-94-312-356, -mail: @ i
Vas 9700 Szombathely, (+26) e-mail: bea@vmkik-hu
megye Rékoczi Ferenc u. 23. (+36)-94-506-645

web:www.vasibekelteto.hu
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Veszprém
megye
8200 Veszprém (+36)-88-814-121 e-mail: info@bekeltetesveszprem.hu
Radnoti tér 1. Pf.: 220 web: www.bekeltetesveszprem.hu
(+36)-88 814-111
zala 8900 Zalaegerszeg (+36)-92-550-513 e-mail: zmbekelteto@zmkik.hu
megye Petdfi u. 24. web: www.bekelteteszala.hu

Fogyasztonak mindsil: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén Kkivil es6é célok
érdekében eljar6 természetes személy, aki arut (definiciét Id. lejjebb) vesz, rendel, kap, hasznal,
igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje. A békéltetd
testiletre vonatkoz6 szabalyok alkalmazasaban - a fogyasztéi jogvitak online rendezésérdl, valamint a
2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv médositasarol sz6lo, 2013. majus 21-i 524/2013/EU
eurépai parlamenti és tanacsi rendelet alkalmazasanak kivételével - fogyaszténak minésiil a fentieken
tulmendéen az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenyseégi korén kivil esé célok érdekében eljard,
civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kdzépvallalkozas is,
amely arut (definiciot 1asd lejjebb) vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje. A Fgytv. 2§ j) pontja értelmében ,arunak” mindsul a
szolgaltatas isq.

Fogyaszt6i jogvitanak mingsil: a fogyaszté és a vallalkozds kozotti adasveételi vagy szolgaltatasi
szerz8dés megkotéseével és teljesitésével kapcsolatos vitas ligy, valamint a fogyaszto és a vallalkozas
kozott kulon megkotésre kerild adasvételi vagy szolgaltatasi szerz8dés hianyaban a termék
mindségével, biztonsagossagaval, a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas
mindségével 6sszefliggd vitas ugy.

A jelen tajékoztatd a Fgytv. 17/A § (la) bekezdésnek vald megfelelést szolgalja és nem mindsil
alavetési nyilatkozatnak a TUV Rheinland InterCert Kft. részérél. A jelen tajékoztatéval a TUV Reinland
InterCert Kft nem vallalja azt, hogy alaveti magat a békéltetd testiilet hatarozatanak.

TUV Rheinland InterCert Kft.

Székhely:1143 Budapest, Gizella Gt 51-57.
Email: tuv@hu.tuv.com

Telefon: (+36)-1-461-1100

Nyilvantartja: Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-941 253

3 Aru: a termék, az ingatlan, a vagyoni értékii jog valamint a szolgaltatas (Fgytv. 2 § j) pont).
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