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1 OBJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos de avaliacdo da conformidade para interruptores para
instalacdes elétricas fixas domésticas e analogas, por meio do mecanismo de certificacao,
com foco na seguranca, visando a prevencgao de acidentes no seu uso e uma maior protecao
do cidadao e das instalagfes elétricas.

Nota: Para efeitos de simplificacao, “interruptores para instalacdes elétricas fixas domésticas

e analogas” podem ser referenciados no texto como “interruptores”.
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1.1 Agrupamento para efeito de certificacéo

A certificacdo deve ser realizada por familia, conforme definicdo estabelecida no item 3.1
deste CRC.

2 TERMOS E ABREVIACOES

Para fins deste CRC, s8o adotados os termos e abreviacBes listados nos documentos
complementares citados nos itens 17 e 18.

3 DEFINICOES

Para fins deste CRC, séo adotadas as definicdes constantes dos documentos listados nos

itens 17 e 18, complementadas pelas definicbes especificas a seguir.

3.1 Familia

Conjunto de modelos de interruptores de um mesmo fabricante, unidade fabril e processo
produtivo, cujas caracteristicas constantes no memorial descritivo sejam iguais, diferenciando
apenas quanto ao design do interruptor, devendo ainda, necessariamente, preencher as

seguintes condicdes:

a) mesmo projeto basico;

b) mesmas dimensdes externas nos polos;

C) mesmos materiais, acabamentos e as dimensdes das partes condutoras de corrente;

d) mesmo tipo de bornes;

e) mesmos tamanho, material, configuracéo e método de fixacdo dos contatos;

f) mesmo mecanismo de operagdo e mesmos materiais e caracteristicas fisicas;

g) mesmos materiais de moldagem e de isolacao;

h) possuir, no caso de dispositivos multipolares, mesmos dispositivos monopolares ou
mesmos componentes dos dispositivos monopolares, tendo as mesmas dimensdes

gerais por polo, excluindo barreiras adicionais entre polos.

Nota: Quando os interruptores tiverem a mesma funcdo, porém com diferentes caracteristicas

nominais, devem ser considerados como familias distintas.
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3.2 Memorial descritivo

Relatdrio fornecido pelo solicitante da certificagdo contendo as caracteristicas construtivas do
produto a ser certificado, incluindo modelo e croqui com especificagdo dos componentes

internos.
3.3 Modelo

Interruptores da familia, conforme definicdo estabelecida em 3.1, com as mesmas

caracteristicas de designacao, tensao e corrente.

4 MECANISMOS DE AVALIAGAO DA CONFORMIDADE

O mecanismo de avaliacdo da conformidade para interruptores é a certificacao.

5 ETAPAS DA AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Este CRC estabelece 2 (dois) modelos de certificagéo distintos, cabendo ao fornecedor optar

por um deles:

a) Modelo de Certificacdo 5 - Avaliacdo inicial consistindo de ensaios em amostras
retiradas no fabricante, incluindo auditoria do Sistema de Gestdo da Qualidade,
seguida de avaliagdo de manutencao periddica através de coleta de amostra do
produto no comércio, para realizacdo das atividades de avaliagdo da conformidade, e
auditoria do SGQ;

b) Modelo de Certificagdo 1b - Ensaio de lote.
5.1 Modelo de Certificacdo 5
5.1.1 Avaliagéo Inicial
5.1.1.1 Solicitacéo de Certificacao

O fornecedor deve encaminhar uma solicitagdo formal a TUV Rheinland, fornecendo a

documentacéo descrita no RGCP.
5.1.1.2 Analise da Solicitacdo e da Conformidade da Documentacéo

Os critérios de andlise da solicitacdo e da conformidade da documentacdo devem seguir 0s

requisitos descritos no RGCP.
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5.1.1.3 Auditoria Inicial do Sistema de Gestao da Qualidade

Os critérios de auditoria inicial do sistema de gestdo devem seguir 0s requisitos estabelecidos
no RGCP, exceto pelo que esta descrito nos subitens 5.1.1.3.1, 5.1.1.3.2 € 5.1.1.3.3 a seguir.

5.1.1.3.1 A avaliacdo do SGQ deve ser feita pela TUV Rheinland com base na abrangéncia
do processo de certificacdo e conforme os requisitos da norma ISO 9001:2015 ou norma
ABNT NBR ISO 9001:2015, tendo como requisitos minimos os definidos na Tabela 1 a seguir.

Tabela 1: Requisitos minimos de verificagdo do SGQ

Requisitos do SGQ ABNT NBR ISO 9001:2015 ou ISO 9001:2015
IAgOes para abordar riscos e oportunidades 6.1.1/6.1.2
Recursos 7.151/7.152
Informacdo documentada 7.5.2/753
Producdo e provisdo de servigo 8.5.1/85.2/854/85.5
Liberacdo de produtos e servigos 8.6
Controle de saidas ndo conformes 8.7
Ndo conformidade e ag¢do corretiva 10.2.1/10.2.2
Melhoria continua 10.3

5.1.1.3.2 Na avaliacdo do sistema de gestdo da qualidade deve ser verificada a realizacao,

pelo fabricante, dos ensaios de rotina, conforme o Anexo A deste CRC.

5.1.1.3.3 A apresentagdo de um certificado do SGQ do fabricante, dentro de sua validade,
sendo este emitido por um OCS acreditado pelo Inmetro ou membro do MLA do IAF, segundo
a I1SO 9001 ou ABNT NBR ISO 9001 e sendo esta certificacdo valida para a linha de producéo
do produto objeto da certificacdo, pode eximir a empresa solicitante, sob andlise e
responsabilidade da TUV Rheinland, da avaliacdo do SGQ prevista neste CRC, durante a
auditoria inicial. Neste caso, a empresa solicitante deve colocar a disposicdo da TUV
Rheinland todos os registros correspondentes a esta certificagdo. A TUV Rheinland deve
analisar a documentacdo pertinente, para assegurar que os requisitos descritos na Tabela 1

e no Anexo A foram atendidos.
5.1.1.4 Plano de Ensaios Iniciais
Os critérios do plano de ensaios iniciais devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.

5.1.1.4.1 Defini¢do dos ensaios a serem realizados
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Os produtos devem ser submetidos a todos os ensaios estabelecidos na ABNT NBR NM
60669-1:2004.

5.1.1.4.2 Definicdo da Amostragem

Os critérios da definicdo da amostragem devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.
A coleta da amostra deve ser realizada pela TUV Rheinland de forma aleatéria no processo
produtivo do produto objeto da solicitacdo, desde que o produto ja tenha sido inspecionado e
liberado pelo controle de qualidade da féabrica, ou na area de expedicdo, em embalagens

prontas para comercializacao.

A TUV Rheinland deve realizar a coleta das quantidades estabelecidas na ABNT NBR NM
60669-1:2004, por familia. As quantidades referem-se a amostragem de prova, devendo a

mesma quantidade ser coletada para as amostras de contraprova e testemunha.

Constatada alguma nao conformidade na amostra de prova, deve(m) ser repetido(s) nas
amostras de contraprova e testemunha apenas o(S) ensaio(s) para o(s) atributo(s) nao

conforme(s).

5.1.1.4.3 Defini¢do do Laboratério

A definicdo de laboratorio deve seguir as condi¢des descritas no RGCP.
5.1.1.5 Tratamento de ndo conformidades na etapa de Avaliagdo Inicial

Os critérios para tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo inicial devem seguir

0s requisitos estabelecidos no RGCP.
5.1.1.6 Emissao do Certificado de Conformidade

Os critérios para emissao do certificado de conformidade na etapa de avaliagcao inicial devem

seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

O certificado de conformidade deve ter validade de 6 (seis) anos, contados a partir da data de

sua emissao.

No certificado de conformidade, o(s) modelo(s) pertencente(s) a familia deve(m) ser notado(s)

conforme a Tabela 5.
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Tabela 5: Notagdo do(s) modelo(s) da familia no certificado de conformidade

Marca (Nome | Modelo (Designagdo | Descrigdo (Descrigao Técnica do | Codigo de barras
da marca) Comercial do | Modelo) comercial, de todas as
Modelo e Cadigos de versdes (quando existente)
referéncia comercial,
de todas as versdes, | - corrente;
se existentes) - tens3o.

- designacao;

Nota: Nos casos em que 0 acessoOrio € comercializado de forma acoplada a outra funcéo
sujeita a certificacdo (produto hibrido, conforme definido no item 5.3 deste CRC), na coluna
“descricao” deve ser acrescida a expressao “comercializado acoplado a [nome do objeto] —

produto hibrido”.
5.1.2 Avaliagcdo de Manutencéao

Depois da concesséo do Certificado de Conformidade, o acompanhamento da Certificacdo é
realizado pela TUV Rheinland para constatar se as condicbes técnico-organizacionais que

deram origem a concessao inicial da certificagdo continuam sendo cumpridas.
5.1.2.1 Auditoria de Manutencé&o do Sistema de Gestdo da Qualidade

Os critérios para auditoria de manutencao devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.
A Auditoria de Manutencéo deve ser concluida 1 (uma) vez a cada periodo de 6 (seis) meses,
contados a partir da data de emissédo do Certificado de Conformidade, considerando-se o

disposto na Tabela 1 e o cumprimento do Anexo A deste CRC.
5.1.2.2 Plano de Ensaios de Manutencéo

Os critérios para o plano de ensaios de manutencao devem seguir 0s requisitos estabelecidos
no RGCP. Os ensaios de manutencdo devem ser concluidos 1 (uma) vez a cada 6 (seis)

meses, contados a partir da data de emisséo do Certificado de Conformidade.
5.1.2.2.1 Defini¢c&o de ensaios a serem realizados
Os ensaios de manutencao devem ser realizados, por familia, conforme o RGCP.

5.1.2.2.1.1 Devem ser realizados, em cada manutencdo, 0s ensaios e as verificacdes
indicados a seguir, conforme a ABNT NBR NM 60669-1:2004:

a) marcas e indicagoes;

b) caracteristicas nominais;
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c) verificagao das dimensoes;
d) classificacéo; e
€) mecanismo.

5.1.2.2.1.2 Além dos ensaios e verificacdes definidos no subitem 5.1.2.2.1.1, devem ser
realizados adicionalmente, quando apliciveis, os ensaios e as verificagbes, conforme a ABNT
NBR NM 60669-1:2004, indicados a seguir:

a) 1° semestre: elevacdo de temperatura; capacidade de abertura e fechamento;
funcionamento normal; ligacéo a terra.

b) 2° semestre: resisténcia ao envelhecimento, protecdo provida aos involucros dos
interruptores e resisténcia a umidade; resisténcia de isolamento e tensao suportavel;
resisténcia do material isolante ao calor anormal, ao fogo e as correntes de trilhamento.

c) 3°semestre: resisténcia ao calor; distancia de escoamento, de isolamento e distancia
através do material de enchimento; resisténcia ao enferrujamento; ligagéo a terra;
elevacdo de temperatura; capacidade de abertura e fechamento; funcionamento
normal.

d) 4° semestre: parafusos, conexdes e partes condutoras de corrente; resisténcia
mecanica; protecdo contra choques elétricos; bornes; prescricbes construtivas;

resisténcia do material isolante ao calor anormal, ao fogo e as correntes de trilhamento.

No final do ciclo de 4 semestres, deve ser iniciada uma nova sequéncia de ensaios e
verificagbes, conforme descrito nos subitens 5.1.2.2.1.1 e 5.1.2.2.1.2, do 5° ao 9° semestre.

No 10° e 11° semestres, serdo realizados os ensaios referentes a recertificacao.
5.1.2.2.2 Definicdo da amostragem de Manutencgéo
A amostragem de manutencao deve seguir as condi¢cdes gerais definidas no RGCP.

Para a realizacao dos ensaios de manutencdo, a coleta das amostras, por familia, deve ser
realizada no comércio. A amostragem de ao menos 1 (um) modelo da familia deve ser
realizada, com base no critério de amostragem definido na ABNT NBR NM 60669-1:2004.

Constatada alguma nao conformidade na amostra de prova, deve(m) ser repetido(s) nas
amostras de contraprova e testemunha apenas o(s) ensaio(s) para o(s) atributo(s) néo

conforme(s).
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5.1.2.2.3 Definicdo do Laboratério
A definicao de laboratorio deve seguir as condi¢des descritas no RGCP.
5.1.2.3 Tratamento de ndo conformidades na etapa de Avaliacdo de Manutencéao

Os critérios para tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo de manutencao
devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

5.1.2.4 Confirmac¢&o da Manutencé&o

Os critérios de confirmagdo da manutencdo devem seguir 0s requisitos estabelecidos no
RGCP.

5.1.3 Avaliacéo de Recertificagdo

Os critérios para avaliagdo de recertificacdo estdo estabelecidos no RGCP. A Avaliacédo de
Recertificacdo deve ser realizada a cada 6 (seis) anos, devendo ser finalizada até a data de

validade do Certificado de Conformidade.
5.2 Modelo de Certificacéo 1b

5.2.1 Avaliacéo Inicial

5.2.1.1 Solicitacéo da certificacdo

O fornecedor deve encaminhar uma solicitacdo formal a TUV Rheinland, fornecendo a

documentacao descrita no RGCP.
5.2.1.2 Anélise da Solicita¢cdo e da Conformidade da Documentacéo

Os critérios de andlise da solicitacdo e da conformidade da documentacdo devem seguir 0s

requisitos estabelecidos no RGCP.

5.2.1.3 Plano de Ensaios

Os critérios do plano de ensaios devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.
5.2.1.3.1 Definicdo dos Ensaios a serem realizados

Os ensaios, por familia, devem seguir o definido no RGCP e no subitem 5.1.1.4.1.

5.2.1.3.1.1 Além dos ensaios estabelecidos em 5.1.1.4.1, a TUV Rheinland deve, sob sua
responsabilidade, realizar os seguintes ensaios para inspec¢éo de lote, conforme a ABNT NBR
NM 60669-1:2004:
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a) resisténcia ao envelhecimento, protecdo provida aos involucros dos interruptores e
resisténcia a umidade;

b) resisténcia de isolamento e tensdo suportavel;

c) elevacao de temperatura; e

d) resisténcia do material isolante ao calor anormal, ao fogo e ao trilhamento.
5.2.1.3.2 Definicdo da Amostragem
A definicdo da amostragem para o modelo 1b deve cumprir o estabelecido no RGCP.

A gquantidade de amostras necessaria para a realizagdo dos ensaios de tipo para o modelo
1b, por familia, € o dobro daquela estabelecida na ABNT NBR NM 60669-1:2004. Nao séo

coletadas amostras de contraprova e testemunha.

Além das amostras necessarias para os ensaios de tipo, para a realizacdo dos ensaios de
inspecéo de lote a TUV Rheinland deve coletar amostras conforme a ABNT NBR 5426:1985,
com plano de amostragem dupla — normal, nivel geral de inspecdo | e NQA de 0,25. A
totalidade das amostras coletadas para os ensaios de inspec¢éo de lote deve ser dividida em
duas partes iguais, sendo uma parte para as verificagfes definidas nas alineas a) e b) e outra

parte para as verificacdes definidas nas alineas c) e d) do subitem 5.2.1.3.1.1.
5.2.1.3.3 Defini¢c&do do Laboratério

A definicao de laboratorio deve seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
5.2.1.4 Emisséo do Certificado de Conformidade

Os critérios para emissao do Certificado de Conformidade devem seguir as condicbes

descritas no RGCP e no item 5.1.1.6, exceto pela validade, que é indeterminada.
5.3 Casos Especiais
Os critérios para Casos Especiais devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

E considerado como produto hibrido o interruptor que possuir mais de uma funcéo sujeita a

certificacdo em um mesmo chassi ou base, projetadas de forma ndo desacoplavel.

Uma funcéo integrada pode ser, mas ndo deve estar limitada a: interruptor(es) adicional(is)

(simples, paralelo ou intermediario) ou tomada(s).

Pagina 9 de 18



Ndmero: CRC-P0404

A TUVRheinland® Revisdo: 1
Data de Vigéncia: 17.03.2022

Complemento da Regra de Certificacao -
Interruptores parainstalacfes elétricas fixas domésticas e
analogas

Interruptores modulares, que sdo vendidos separadamente e podem ser montados em
suportes de montagem junto com outros produtos que ndo tém certificagcdo, ndo sao

considerados produtos hibridos para efeitos deste CRC.

A TUV Rheinland, sob sua andlise e responsabilidade, pode avaliar a utilizacdo de relatdrios
de ensaios (iniciais, de manutencdo ou recertificagdo) emitidos para um interruptor ja
certificado da mesma familia que seré usado para formacao do produto hibrido. Nesse caso,
a TUV Rheinland deve registrar a cada etapa do processo de certificagdo, através de

documentos comprobat6rios, os motivos que o levaram a essa decisao.

6 TRATAMENTO DE RECLAMACOES

Os critérios para tratamento de reclamacdes devem seguir os requisitos estabelecidos no
RGCP.

7 ATIVIDADES EXECUTADAS POR OCP ACREDITADO POR MEMBRO DO MLA DO
IAF

Os critérios para atividades executadas por OCP acreditado por membro do MLA do IAF

devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

8 TRANSFERENCIA DA CERTIFICACAO

Os critérios para transferéncia da certificacdo devem seguir os requisitos estabelecidos no
RGCP.

9 ENCERRAMENTO DA CERTIFICACAO

Os critérios para encerramento de certificacdo devem seguir 0s requisitos estabelecidos no
RGCP.

10 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para o Selo de Identificacdo da Conformidade estédo contemplados no RGCP e no

Anexo B.
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11 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade devem seguir
0s requisitos estabelecidos no RGCP.

12 RESPONSABILIDADES E OBRIGAGCOES

Os critérios para responsabilidades e obrigagfes devem seguir os requisitos estabelecidos no
RGCP.

13 ACOMPANHAMENTO NO MERCADO

Os critérios para acompanhamento no mercado devem seguir 0s requisitos estabelecidos no
RGCP.

14 PENALIDADES

Os critérios para penalidades devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
15 DENUNCIAS, RECLAMACOES E SUGESTOES
Os critérios para dendncias, reclamacdes e sugestbes devem seguir 0s requisitos

estabelecidos no RGCP.

16 HISTORICO DE REVISAO

Reviséo Alteracéo Data Elaborado Aprovado
Aprovacéao por por
Alteracdo no modelo e na
codificacdo do documento de Débora Igor
0 MS-0028208 Rev.3 para 10.02.2021 Reis Moreno
CRC-P0404.
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domésticas e andlogas Parte 1: Requisitos gerais (IEC
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ANEXO A - ENSAIOS DE ROTINA

1. Ensaios de rotina (NQA e NI de acordo com procedimento do fabricante e sob sua

responsabilidade):

a) Resisténcia ao calor;

b) Elevacao de temperatura;

c) Resisténcia de isolamento e tenséo suportavel,

d) Resisténcia do material isolante ao calor anormal ao fogo e ao trilhamento.

2. O fabricante deve manter registros dos ensaios efetuados conforme item 1,
indicando o tipo de produto, data do ensaio, unidade fabril, quantidade ensaiada,

namero de defeitos e agbes tomadas, isto €, destruidos ou reparados.
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ANEXO B — SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

1. O fornecedor deve apor o Selo de ldentificacdo da Conformidade no produto e na

embalagem priméaria do mesmo, quando houver, conforme descrito a seguir.
1.1 Selo de Identificagdo da Conformidade na embalagem

1.1.1 Na embalagem, o Selo pode ser impresso ou pode ser usada uma etiqueta, com
caracteristicas de indelebilidade, desde que obedeca as dimensfes definidas, podendo-se

optar por uma das versodes do “Selo completo” estabelecidas no Modelo 1 da Figura 1.

1.1.2 Em embalagens individuais de produtos, deve-se utilizar o modelo de Selo completo.
Porém, nos casos em que ndo houver espac¢o na embalagem para aplicagédo do Selo completo
ou nos casos em que a aplicacéo se dé pela impresséo direta na embalagem, sera admitida
a utilizagao do Selo compacto com a impressao da palavra “Seguranca” ao lado direito ou
esquerdo do logo Inmetro, conforme Modelo 3 da Figura 1, respeitando-se a dimensdo minima

do Selo, de 11 mm de largura, e a fonte a ser usada na palavra “Seguranga”.

1.1.3 Em embalagens coletivas de produtos, utilizadas para empacotar as embalagens
individuais j& adequadamente identificadas, embora deva ser preferencialmente utilizado o
Selo “uma cor” (Modelo 1 da Figura 1) ou o0 “Selo compacto” (Modelo 2 da Figura 1), fica
permitida a aplicagao do “Selo compacto” sem a palavra “Seguranga”, conforme Modelo 4 da
Figura 1, ou a aplicagdo de uma frase mencionando “esta embalagem contém produtos

certificados”.
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Figura 1 - Selo de Identificagdao da Conformidade

Modelo 1 - Selo completo
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Modelo 2 - Selo compacto

Seguranga

-~
-

wcrwn  INMETRO

11 mm
Modelo 3 - Selo compacto, com a palavra seguranca ao lado direito ou esquerdo

& X Seguranca

Seguranca g X

Modelo 4 - Selo compacto, sem a palavra seguranca
;

1.2 Selo de Identificagdo da Conformidade no Produto

1.2.1 O Selo a ser aplicado no produto é o da Figura 1. Caso o Selo, quando estampado ou
inserido no produto, ndo caiba na parte frontal, pode ser aposto nas outras partes do

interruptor.

1.2.2 Em produtos em que ndo houver espaco para aplicacdo do Modelo 2 - Selo compacto,
Ou nos casos em que a aplicacao se dé pela gravagao direta no produto através do uso de
molde, sera admitida a utilizagdo do Selo compacto sem a palavra “Segurang¢a”, conforme
Modelo 4 da Figura 1.
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1.2.3 Sera admitida no produto a utilizacdo do selo “compacto” com dimensao minima menor

gue 11 mm sendo respeitadas as devidas proporcoes.

1.2.4 Consideradas as demais condi¢cdes estabelecidas em 1.2, exclusivamente para os
interruptores certificados até a data de vigéncia deste Regulamento podera ser mantido o

layout da Figura 2 a seguir, somente para a aplicacao do Selo no produto.

Figura 2 - Selo de Identificacdo da Conformidade para interruptores certificados até a data de vigéncia
deste Regulamento

Modelo 1 - Selo completo

Seguranca
—— }_’j Compulsério
Cor Tons de Cinza
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; B 50%
‘O‘)c’u - 703’.“
80%
CMYK Seguranga
CO M27 Y76 K2
COM20 Y75 K2 ‘
D Compulsério ﬁ

Reducdo mbma

S0 mm Uma Cor
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Modelo 2 - Selo compacto

Seguranga

NI

wWweTho SOW

11 mm

Modelo 3 - Selo compacto, com a palavra seguranca ao lado direito ou esquerdo
~ & Seguranca
Seguranca Y &

Modelo 4 - Selo compacto, sem a palavra seguranca

N
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