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1 OBJETIVO

Este documento apresenta os critérios complementares da “Regra de Certificagdo de Produto” — 700-
RC-001 - Regra de Certificacdo, com a finalidade de estabelecer os critérios para o Programa de
Avaliacdo da Conformidade para Servico de Inspecdo de Recipientes Transportaveis para Gas
Liquefeito de Petréleo (GLP) realizados por Empresas Distribuidoras de GLP, com foco na seguranca
das pessoas e do patrimdnio, por meio do mecanismo de certificacdo, atendendo ao Regulamento
Técnico da Qualidade para Servico de Inspecgédo de Recipientes Transportaveis para Géas Liquefeito de
Petréleo (GLP) realizado por Empresas Distribuidoras de GLP visando a prevencao de acidentes.

Nota: Para simplicidade de texto, os “Servicos de Inspecdo de Recipientes Transportaveis para Gas
Liquefeito de Petrdleo (GLP) realizados por Empresas Distribuidoras de GLP”, s&o referenciados
nestes Requisitos como “Inspec¢éo do Recipiente para GLP”.

1.1 Escopo de Aplicacao

1.1.1 Estes CRC se aplicam ao servico de inspecédo realizado por empresas distribuidoras de Gés
Liquefeito de Petréleo (GLP).

1.1.2 Excluem-se deste CRC, outros servicos realizados em recipientes destinados ao

acondicionamento de GLP, como requalificagdo, manutengdo, entre outros, e qualquer servigo
realizado em recipientes ndo destinados ao acondicionamento de GLP.

2 SIGLAS

Para fins deste CRC, sédo adotadas as siglas a seguir, complementadas pelas siglas contidas no RGCP
e nos documentos complementares do Capitulo 3 deste CRC.

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas
ANP Agéncia Nacional de Petroleo

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
CRC Complemento de Regra de Certificacao
GLP Gas Liquefeito de Petréleo

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢éo e Qualidade Industrial
NBR Norma Brasileira

RAC Regulamento de Avaliacdo da Conformidade
RGCP Requisitos Gerais de Certificagdo de Produtos
RTQ Regulamento Técnico da Qualidade

SBAC Sistema Brasileiro de Avalia¢do da Conformidade
TOV TUV Rheinland Brasil Ltda

3 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Para fins deste CRC, sao adotados os seguintes documentos complementares, além daqueles
estabelecidos no RC-002 e no RGCP.

Resolugdo ANP n° 15, de 18 de Estabelece os requisitos necessarios a autorizagdo para o exercicio da
maio de 2005. atividade de distribuicdo de Gas Liquefeito de Petrdleo (GLP) e a sua

regulamentacéo.

Portaria ANP n° 242, de 18 de Regulamenta os procedimentos para a inutilizacdo de recipientes
outubro de 2000. transportaveis de Géas Liquefeito de Petréleo - GLP com capacidade de

até 13 kg.
Portaria INMETRO n° 361/2011 ou Aprova os Requisitos Gerais de Certificacdo de Produto — RGCP.
sua substitutiva.
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Portaria INMETRO n° 681/2012 Requisitos de Avaliacdo da Conformidade para Servicos de Inspecéo

de Recipientes Transportaveis para Gas Liquefeito de Petrdleo (GLP)
realizados por Empresas Distribuidoras de GLP.

Portaria INMETRO n° 682/2012 Regulamento Técnico da Qualidade para Servicos de Inspecdo de
Recipientes Transportaveis para Gas Liquefeito de Petréleo (GLP)
realizados por Empresas Distribuidoras de GLP.

NBR 8866:2012 Recipientes transportaveis para gas liquefeito de petréleo (GLP) -

Selec¢do visual das condi¢cfes de uso nas bases de envasamento.

4 DEFINICOES

Para fins deste CRC, sdo adotadas as definicbes a seguir, complementadas pelas contidas nos
documentos relacionados no item 3 anterior deste CRC.

4.1 Base de Enchimento

Unidade vinculada & matriz da empresa distribuidora, que realiza o servico de inspecao dos recipientes
transportaveis para GLP.

4.2 Matriz da Empresa Distribuidora

Empresa responséavel pelo servigo de inspecdo dos recipientes transportaveis para GLP, que possui
suas respectivas bases de enchimento, e responsavel pela solicitagdo da certificacdo.

4.3 Modelo de Recipiente para GLP

Conjunto de recipientes transportaveis para GLP com especificacdes préoprias, estabelecidas pelas
mesmas caracteristicas construtivas, mesmo material, mesmo processo produtivo e mesmos requisitos
normativos.

4.4 Volante Informativo

Impresso que contem as condi¢des basicas de seguranca e utilizagdo do recipiente e de seu contetdo,
identificando o responséavel pelo envasamento e comercializagéo.

5 MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Este CRC utiliza a certificagdo como mecanismo de avaliagdo da conformidade para a inspe¢édo do
recipiente para GLP.

6 ETAPAS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Definicdo do Modelo de Certificac&o utilizado

O modelo de certificagcao utilizado para avaliar a inspe¢do do recipiente para GLP é o Modelo de
Certificacdo 5.

Este modelo de certificacdo é realizado por meio de ensaio, avaliacdo e aprovacdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade da matriz e das bases de enchimento, acompanhamento através de auditorias na
matriz e nas bases de enchimento e ensaio em amostras retiradas nas bases de enchimento.

6.2 Avaliacao Inicial

6.2.1 Solicitacdo de Certificacéo
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6.2.1.1 O fornecedor deve encaminhar uma solicitagdo formal a TUV Rheinland, formulario proprio 700-
FO-53, atendendo aos requisitos estabelecidos neste CRC e no RGCP, apresentando os seguintes
documentos:

6.2.1.1.1 Para a Matriz da Empresa Distribuidora:

a) razdo social;

b) endereco completo;

c) CNPJ;

d) indicag&o da pessoa de contato;

e) relagé@o de todas as bases de enchimento, com o enderego completo;

f) documentacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, elaborada para atendimento ao estabelecido
neste CRC e no RGCP.

6.2.1.1.2 Para a Base de Enchimento:

a) razao social;

b) endereco completo;

c) CNPJ;

d) indica¢&o da pessoa de contato;

e) documentacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, elaborada para atendimento ao estabelecido
neste CRC e aos subitens 4.2.3, 4.2.4, 7.2.3,7.5.1, 7.5.3, 7.5.5, 7.6, 8.2.4 e 8.3 da Tabela 2: Itens de
verificagc@o da norma ABNT NBR ISO 9001 do RGCP.

6.2.1.2 A solicitac@o da certificacdo deve ocorrer por razdo social da matriz da empresa distribuidora
solicitante, independente da(s) marca(s) comercial(is) de recipiente para GLP com a(s) qual(is) a
empresa trabalha.

6.2.2 Andlise da Solicitagdo e da Conformidade da Documentacé&o

Os critérios de Andlise da Solicitacdo e da Conformidade da Documentacdo devem seguir 0s requisitos
estabelecidos no RGCP.

6.2.3 Auditoria Inicial do Sistema de Gestdo da Qualidade

6.2.3.1 Os critérios de Auditoria Inicial do SGQ devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP e
neste CRC.

6.2.3.2 Na auditoria inicial, a TUV Rheinland deve verificar se o servigco de inspecéo realizado pelas
empresas distribuidoras estd de acordo com 0s requisitos previstos no RTQ para Servigo de Inspecao
de Recipientes Transportaveis para Gas Liquefeito de Petroleo (GLP) realizado por Empresas
Distribuidoras de GLP, devendo acompanhar sua execugéo.

6.2.3.3 A Auditoria deve ser realizada na unidade da Empresa Distribuidora (matriz) e em todas as
suas Bases de Enchimento.

6.2.3.3.1 Para a Empresa Distribuidora (matriz):
Para a auditoria na unidade da matriz, a TUV Rheinland deve utilizar a Tabela 2 do RGCP.

6.2.3.3.2 Para a Base de Enchimento:
6.2.3.3.2.1 Para a auditoria na unidade da base de enchimento, a TUV Rheinland deve utilizar os
subitens 4.2.3,4.2.4,7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.5, 7.6, 8.2.4 e 8.3 da Tabela 2 do RGCP.

6.2.3.3.2.2 A TUV Rheinland deve avaliar os registros dos recipientes para GLP inspecionados, bem
como das quantidades encaminhadas para a requalificadora ou agente inutilizador autorizado, em
atendimento ao estabelecido na Portaria ANP n.° 242, de 18 de outubro de 2000 ou sua substitutiva.

6.2.4 Plano de Ensaios e Verificac6es Iniciais
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O plano de ensaios deve seguir as orientacdes gerais descritas no RGCP e neste CRC. Os ensaios e
as verificacdes a serem realizados devem ser executados pela TUV Rheinland, durante as auditorias,
nos recipientes para GLP submetidos a inspecéo pela empresa distribuidora.

6.2.4.1 Definic&o dos Ensaios e VerificacBes a serem realizados

A TUV Rheinland deve realizar uma inspecdo em amostras de recipientes para GLP previamente
inspecionadas pela empresa distribuidora, visando verificar se estes cumprem com todos o0s requisitos
estabelecidos no RTQ para Servico de Inspecao de Recipientes Transportaveis para Gas Liquefeito de
Petroleo (GLP) realizado por Empresas Distribuidoras de GLP.

6.2.4.2 Definicdo da Amostragem

6.2.4.2.1 A definicho da amostragem deve seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP,
complementadas pelas condi¢des deste CRC.

6.2.4.2.2 A TUV Rheinland devera, durante a auditoria em todas as bases de enchimento, amostrar de
forma aleatéria, 8 (oito) unidades de cada modelo de recipientes transportaveis para GLP previamente
inspecionadas pela empresa distribuidora, de modo a verificar se os mesmos atendem ao estabelecido
no RTQ para Servigco de Inspecdo de Recipientes Transportaveis para Gas Liquefeito de Petrdleo
(GLP) realizado por Empresas Distribuidoras de GLP.

6.2.4.3 Critério de Aceitacdo e Rejeicao

6.2.4.3.1 Para a aprovacao, é necesséario que as unidades de cada modelo de recipientes para GLP
inspecionadas demonstrem conformidade com o RTQ para Servico de Inspecdo de Recipientes
Transportaveis para Gas Liquefeito de Petréleo (GLP) realizado por Empresas Distribuidoras de GLP.

6.2.4.3.2 Para as inspecdes visuais da alca e da base do recipiente, de danos causados por acdo do
fogo, danos causados por agdo da corrosdo, legibilidade do peso da tara, deformacdo / amassamento,
sinais de defeitos no corpo e sinais de a¢do quimica, caso haja aprovacéo em pelo menos 7 (sete) das
8 (oito) unidades de cada modelo de recipientes inspecionados, a amostra é considerada aprovada.
Caso haja reprovacdo em mais de 1 (um) recipiente inspecionado, a amostra deve ser considerada
reprovada.

6.2.4.3.3 Para o ensaio de verificacdo de vazamento e as inspe¢des visuais do o’ring, das gravagdes
no corpo e na alca, da capacidade volumétrica, da identificacdo da distribuidora, da data de validade,
do volante informativo e do lacre, ndo pode ocorrer reprovacdo em nenhuma unidade da amostra
inspecionada.

6.2.4.3.4 Em caso de reprovacdo no recipiente, a respectiva matriz ou base de enchimento avaliada
sera igualmente reprovada no processo de certificacdo, até que sejam implementadas as acfes
corretivas.

6.2.5 Tratamento de n&o conformidades na etapa de Avaliacéo Inicial

Os critérios para tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo inicial devem seguir os
requisitos estabelecidos no RGCP.

6.2.6 Emissao do Certificado de Conformidade

ApGs a realizacao da auditoria e dos ensaios iniciais, deve ser emitido um Relatério Técnico avaliando
0 processo.

Os critérios para emissdo do Certificado de Conformidade na etapa de avaliagdo inicial devem seguir
0s requisitos estabelecidos no RGCP e neste CRC.
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6.2.6.1 Certificado de Conformidade

Os critérios para o Certificado de Conformidade devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP e
neste CRC.

6.2.6.1.1 O Certificado de Conformidade tem sua validade de 36 (trinta e seis) meses a partir da data
de concesséo da certificacao.

6.2.6.1.2 O Certificado de Conformidade, como um instrumento formal emitido pela TUV Rheinland,
deve conter, além do estabelecido no RGCP, o seguinte:

a) identificagdo completa das bases de enchimento vinculadas ao Certificado de Conformidade.

Nota: A certificacdo sera concedida para a matriz da empresa distribuidora.

6.3 Avaliagéo de Manutencéo

A avaliacdo de manutencdo deve ser programada pela TUV Rheinland, de acordo com os requisitos
estabelecidos no RGCP e neste CRC.

6.3.1 Auditoria de Manutencéo

Os critérios para auditoria de manutencdo do SGQ devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP
e no item 6.2.3 deste CRC.

A periodicidade para a realizagéo da auditoria de manutencgéo deve ser de 12 meses, contados a partir
da data de emisséo do Certificado de Conformidade.

6.3.2 Plano de ensaios de Manutencéo

6.3.2.1 Os critérios para o plano de ensaios de manutengdo devem seguir as orientagdes descritas no
subitem 6.2.4 deste CRC.

6.3.2.2 A periodicidade para a realizac@o dos ensaios de manutenc¢do deve ser de 12 meses, contados
a partir da data de emissdo do Certificado de Conformidade.

6.3.2.3 Defini¢c&o dos ensaios a serem realizados

Os critérios para a definicdo dos ensaios devem seguir as orientagdes descritas no subitem 6.2.4.1
deste CRC.

6.3.2.4 Definicdo da Amostragem de Manutencéao

6.3.2.4.1 A definicho da amostragem deve seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP,
complementadas pelas condi¢c6es deste CRC.

6.3.2.4.2 O plano de amostragem deve seguir o descrito no subitem 6.2.4.2 deste CRC.
6.3.2.5 Critérios de Aceitacdo e Rejeicao

Os critérios para a aceitacao e rejeicao das amostras ensaiadas devem seguir as orientacdes descritas
no subitem 6.2.4.3 deste CRC.

6.3.3 Tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliacdo de manutencéo

Os critérios para tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo de manutencdo devem
seguir os requisitos estabelecidos no RGCP e no item 6.2.5 deste CRC.

6.3.4 Confirmacdo da Manutencé&o
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ApGs a realizacdo da auditoria ou dos ensaios, deve ser emitido um Relatério Técnico avaliando o
processo.

Os critérios para a confirmacao da manutencao devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.
6.4 Avaliagdo de Recertificagdo

Os critérios para a avaliagdo de recertificacdo devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES

Os critérios para tratamento de reclamacdes devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

8 ENCERRAMENTO DA CERTIFICACAO

Os critérios para encerramento de Certificagdo devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

9 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para o Selo de Identificagcdo da Conformidade devem seguir 0s requisitos estabelecidos no
RGCP e neste CRC.

9.1 O Selo de Identificacdo da Conformidade deve ser aposto, de forma visivel e indelével, no volante
informativo do recipiente transportavel para GLP inspecionado pela empresa distribuidora certificada,
cumprindo ao estabelecido no Anexo A deste CRC.

10 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para Autorizacao do uso Selo de Identificagdo da Conformidade devem seguir 0s requisitos
estabelecidos no RGCP.

11 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES

Os critérios para responsabilidades e obrigac6es devem seguir 0s requisitos estabelecidos no RGCP.
12 ACOMPANHAMENTO NO MERCADO

Os critérios para acompanhamento no mercado devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
13 PENALIDADES

Os critérios para aplicacao de penalidades devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

14 ALTERACOES EFETUADAS

Data Alteracéo Responsével
04/02/2013 | Adequacéo a nova portaria 682/2012 do INMETRO. Gerson Alegretti
27/04/2015 | Alteracdo na codificacdo do documento Eduardo D’Marzo
07/03/2017 | Retirada de referéncia a comissédo de certificacao Afonso Martins
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ANEXO A - ESPECIFICAGAO DO SELO DE IDENTIFICAGCAO DA CONFORMIDADE

O Selo de Identificacdo da Conformidade estabelecido pelo INMETRO, contendo a identificacdo da
conformidade no ambito do SBAC, conforme figura A.1 a seguir, devera ser afixado diretamente no
volante informativo do recipiente transportavel para GLP inspecionado pela empresa distribuidora
certificada. Deve ser utilizada como layout a figura A.1 a seguir:

Figura A.1 — Selo de Identificacdo da Conformidade Compacto
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