QUALIFIKATIONSBAUSTEIN

Servicekraft fur
Kommissionierung

und Versand.
Mafinahmenummer: 094/156/08

A TUVRheinland®
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Fast jedes grofiere Logistik-
unternehmen beschiftigt
Lagerarbeiter, Lageristen und
Umschlagskrafte. Sie wirken mit
bei der fachgerechten Lagerung
und dem Versand von Giitern
in allen Branchen der Industrie,
des Handels, in Speditions- und
Verkehrsunternehmen sowie in
grofleren Handwerksbetrieben.
Wer sich fiir eine dieser Tatig-
keiten bewerben will, braucht
neben korperlicher Fitness aktu-
elles Wissen sowie einschlagige
Fahigkeiten und Fertigkeiten,
die wir Ihnen im Rahmen dieser
Qualifizierung vermitteln.

Dieser Qualifikationsbaustein
befahigt die Teilnehmer, nach
erfolgreichem Abschluss in dem
Bereich Lager/Logistik eine Arbeit
aufzunehmen. Sie besitzen Fahig-
keiten und Fertigkeiten, die Teil
des Ausbildungsberufes Fach-
kraft fiir Lagerlogistik sind und
konnen auf diesem Gebiet unter
Anleitung eingesetzt werden.
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Servicekraft fur Kommissionierung
und Versand.

Vorbereitung zur Arbeitsaufnahme.

Zielgruppe
Arbeitslose sowie von der Arbeits-
losigkeit bedrohte Personen

mit oder ohne Berufsausbil-
dung im gewerblich-techni-
schen Bereich oder

einem nicht verwertbaren
Berufsabschluss und/oder
mindestens 2 Jahren Berufs-
erfahrung

Projektziel

Abpriifung der Verfligbarkeit
(Arbeitsfahigkeit, -bereitschaft)
Vermittlung und Aneignung
von beruflichen Fahigkeiten/
Fertigkeiten

Erwerb eines Qualifizierungs-
bausteines zum beruflichen
Einstieg

Projektinhalte

Berufliche Orientierung
Qualifizierung mit betrieblicher
Arbeitserfahrung

Betriebliches Praktikum
Hilfestellung bei der Vermitt-
lung in Arbeit

Ausbildungszeitraum

Gesamtzeitraum:

22.11.2008 - 06.10.2011
Individueller Einstieg moglich
Ausbildungszeitraum je Teil-
nehmer 6 Monate

Inhalt
Fachpraktische Inhalte

Warenpflege
Warenkontrolle
Bearbeitung von
Reklamationen
Kommissionierung und
Verpackung

Beladen
Gabelstaplerausbildung
Arbeitsschutz
Arbeitssicherheit, Umwelt-
schutz und rationelle Energie-
anwendung

Fachtheoretische Inhalte

Aufbau, Organisation und
Kommunikation in Unterneh-
men (Ausbildungsbetriebe)
Kommissioniersysteme,
-methoden und -verfahren
Verpacken: Auswahlkriterien
fiir Verpackungen; Arten,
Aufgaben und Umgang mit
Packmitteln
Gabelstaplerausbildung

Betriebliches Praktikum

Abschluss

Zertifikat der zustdndigen IHK
bei bestandenem lehrgangs-
internen Test (schriftlicher
Kenntnistest und praktischer
Fertigkeitstest)
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