
 
 

 
 

Fortbildung Personaldisponent 
 
 
 
AZWV zertifiziert  
 
Den sich schnell ändernden Bedingungen und Anforderungen des Arbeitsmarktes ist die Zeitarbeitsbranche im besonderen 
Maße ausgesetzt. Ausgebildetes Fachpersonal mit hoher Vertriebskompetenz ist für die Unternehmen dieser Branche von 
entscheidender Bedeutung. In den Berufsbezeichnungen Personaldisponent sind die Berufsinhalte des Vertriebsmitarbeiters 
und des Personalreferenten zusammengefasst. Da es sich derzeit um keinen anerkannten Ausbildungsberuf handelt, sind die 
Stellenbeschreibungen in der Praxis unterschiedlich. Diese Qualifizierung ist die ideale Vorbereitung auf den Einsatz als 
Personaldisponent. Im Rahmen eines Betriebspraktikums werden die zu vermittelnden Kenntnisse gefestigt, um die Chancen 
auf Integration in den 1. Arbeitsmarkt zu erhöhen. 
 
 
Zugangsvoraussetzungen:  

- Kaufmännische Kenntnisse oder 
eine Ausbildung wünschenswert 

- Vertriebsbereitschaft 

- Deutschkenntnisse in Wort und 
Schrift, PC-Kenntnisse 

- Erfahrung im Umgang mit 
Menschen 

- selbstbewusstes Auftreten 

- Führerschein von Vorteil 

 

Abschluss: 

• Teilnahmebescheinigung der 
TÜV Rheinland Akademie 

 

Dauer der Maßnahme 

• 6 Monate inkl. Praktikum 

 

 

 

Inhalte: 

• Managementtechniken, Strategien, 
Planung und Organisation des 
Unternehmens 

• Personalwirtschaft, 
Personalbedarfsermittlung, -
beschaffung und -einsatz 

• Arbeitsrecht, Tarifverträge, 
Arbeitsverträge 

• Arbeitsschutz und –sicherheit 

• Volks- und 
Betriebswirtschaftslehre 

• Schnellschreibtraining am PC, 
Deutsch, Stil und Wortschatz 

• PC-Training Office Arbeitspaket 

• Telefontraining/Kommunikation 

• Verkaufstraining/Vertrieb 

• Branchenbezogene Software 

• SAP R3 4.7 Enterprise 

• SAP R3 4.6 Der 
Vertriebsmitarbeiter 

• SAP R3 HR Personalabrechnung 
und Personaladministration 

• SAP R3 Anwendungen und 
Fallbeispiele 

 

Start der Maßnahme: 

15.10.2012 

 

Kontakt: 

 

TÜV Rheinland Akademie GmbH 
Schandauer Straße 34 
01309 Dresden 
Tel.: 0351 / 218 59 14 
Fax.: 0351 / 218 59 66 
 
Ansprechpartner:  
Frau Michael 
 
Cornelia.Michael@de.tuv.com 
 
www.tuv.com/akademie-dresden  
 

 


